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PREFACIO

El 2015 fue un ano mas en el que la migracion revistié especial importancia, al aumentar el nimero de
migrantes que huian de conflictos y de perspectivas econdmicas nefastas. La tematica de la migracion
continué adquiriendo una nueva significacion politica y social, por consiguiente, se incorpor6
explicitamente a los migrantes y la migracion en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Acuerdo de
Paris sobre el cambio climatico, y el trabajo preparatorio para la Cumbre Humanitaria Mundial y para
otros foros internacionales. En los UGltimos anos, la evolucion de los medios de comunicacién, tales como
la telefonia mévil y las redes sociales también ha incidido en el alcance, la naturaleza y la percepcion de
la migracion. La complejidad y la magnitud de la migracién varian constantemente al tiempo que las
lineas que separan las distintas categorias de migrantes son cada vez mas difusas. Ahora bien, los
marcos y enfoques regulatorios para la gobernanza de la migracion no han evolucionado a la par que
estos avances. Es mas, se ha incrementado el nimero de interlocutores que trabajan en cuestiones
migratorias en los planos nacional e internacional. Esto puede favorecer el fortalecimiento de las
capacidades para prestar apoyo pero, del mismo modo, puede aumentar la fragmentacion de los
esfuerzos.

La OIM, en su calidad de organizacion especializada en el ambito de la migracién a escala mundial, aspira
a desempenar sus funciones mediante la aplicacion de enfoques mas coherentes y basados en
resultados para abordar las cuestiones relativas a la migracion. En la reunién del Consejo que tuvo lugar
en noviembre de 2015, los Estados Miembros aprobaron el Marco de Gobernanza sobre la Migracion,
gue confiere a la OIM pautas generales para la actuacion, planificacion y presentacion de informes. En
este Informe Anual para 2015, se pretende poner de relieve como los enfoques y las operaciones de la
OIM en todo el mundo ya se aplicaban a los principios y objetivos del Marco, incluso antes de que se
implementase.

Ala hora de recapitular la labor realizada por la OIM en 2015, me enorgullece especialmente la magnitud,
diversidad y volumen, asi como el alcance de sus iniciativas. La unicidad de la OIM se mide por su trabajo
en los planos operativo y estratégico. Aplicamos nuestros propios proyectos, actuamos como asociados
en la ejecucion en concertacion con otros interlocutores, ayudamos a nuestros asociados a fortalecer
sus propias capacidades, proporcionamos asesoramiento en materia de politicas y legislacion, y
promovemos la gobernanza eficaz de la migraciéon. El ano pasado, la Organizacion prestd asistencia
directa a millones de personas a través de iniciativas de ayuda humanitaria, evacuacioén, reasentamiento
de refugiados, asistencia de salud, apoyo psicosocial, orientacion cultural, y reunificaciéon familiar, entre
otras. La cronologia que figura en la siguiente pagina consigna ejemplos del acontecer en 2015 en todo
el mundo, asi como las medidas e iniciativas de la OIM en distintas esferas.

La OIM es una organizacion de alcance verdaderamente mundial; cuenta con oficinas en 155 paises y
realiza actividades relativas a cuestiones migratorias en el Norte y Sur Globales. Ademas, colabora con
instancias gubernamentales, la sociedad civil y el sector privado, lo que refleja la importancia que reviste
la migracién para muchos sectores e interlocutores. Cabe senalar, asimismo, que tal y como queda
patente en este informe, uno de los principales puntos fuertes de la OIM sigue siendo su capacidad de
respuesta. Cuando estalla una crisis, actuamos. Cuando el volumen de casos se multiplica,
intensificamos las actividades para satisfacer los nuevos niveles de necesidad. Ello no obstante, la OIM
también desea continuar mejorando, aprendiendo y evolucionando. Confiamos en que el Marco de
Gobernanza sobre la Migracion, fundamentado en analisis continuos y enfoques basados en los
resultados, siga encaminando la labor de la Organizacién en la buena direccion.

Vol i

William Lacy Swing
Director General
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NUEVA ESTRUCTURA PARA LA PRESENTACION DE INFORMES

1. El formato del informe anual sobre la labor de la Organizacion para 2015 difiere de los anos
anteriores. El objetivo de este nuevo formato es poner de relieve el alcance y la magnitud de la labor de
la OIM durante el ano al presentar la informacién con una mayor orientacion hacia los resultados, y
agrupar las actividades de la Organizacion de conformidad con los tres principios y los tres objetivos del
Marco de Gobernanza sobre la Migracion. Si bien los informes financieros y de proyectos reflejan una
proporcion determinada y fundamental del trabajo de la Organizacion, muchas de las tareas que
desempena el personal de la OIM diariamente no aparecen en dichos informes. Estas tareas se refieren
en particular a la labor de enlace, asesoria, promocién, representacion y colaboracién. Gran parte de la
informacién contenida en este informe se basa en las respuestas recopiladas a partir de distintos
cuestionarios enviados a las Oficinas de la OIM en todo el mundo a principios de 2016, después de la
aprobacion del Marco de Gobernanza sobre la Migracién; no obstante, el trabajo relativo a la
planificacion, la gestion y la presentacion de informes basadas en los resultados todavia se encuentra
en una fase incipiente. Por ello, el informe constituye un primer paso en la linea de este nuevo enfoque
y tiene un caracter ilustrativo mas que exhaustivo. El objetivo es ofrecer una mejor representacion —y
vision— de los logros de la Organizacién, con respecto al anterior formato del informe anual. Es mas,
también se publica un informe separado sobre la eficacia institucional de la OIM (véase el documento
S/18/3) para la Décimo octava Reunion del Comité Permanente de Programas y Finanzas.

2. La ilustracion que figura a continuacion muestra los tres principios y los tres objetivos del Marco
de Gobernanza sobre la Migracion que conforman la base de la estructura de este informe.

Marco de Gobernanza sobre la Migracion

l. Fomentar el bienestar socioeconémico
de los migrantes y de la sociedad

l. Adhesién a las normas internacionales
y respeto de los derechos de los migrantes

MiGOF
principios
y objetivos

2. Abordar eficazmente los
aspectos relativos a la movilidad
en situaciones de crisis

2. Formulacién de politicas contrastadas
y aplicacion de enfoques de
gobierno integrados

3. velar por que la migracion se efectte
de manera segura, ordenada y digna

3. Colaboracién con sus asociados para hacer
frente a la migracion y a las cuestiones conexas

LA OIM - UNA ORGANIZACION DE ALCANCE MUNDIAL

3. La OIM es una organizacion de alcance verdaderamente mundial, que cuenta con mas de 400
oficinas en 155 paises, y se ocupa de dar respuesta a las crisis prolongadas y recurrentes, por ejemplo
en Sudan del Sur, la RepuUblica Arabe Siria y el Yemen, y también a los desastres de aparicion repentina,
tales como terremotos (por ejemplo, en Nepal), ciclones (por ejemplo, en Vanuatu) e inundaciones (por
ejemplo, en Malawi). El personal de la OIM se encuentra desplegado en las costas del Mediterraneo, el
Golfo de Adén y el Mar de Andaman; ademas, trabaja para responder a emergencias de salud publica,
tales como el brote del virus del Ebola en Africa Occidental. Gran parte de la labor de la OIM pasa
desapercibida, y trasciende las historias que atraen la atencion de los medios de comunicacion en todo
el mundo. Por ejemplo, en 2015, la OIM —en colaboracion con el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados— continué la importante tarea de reasentar a los refugiados butaneses
provenientes de Nepal en terceros paises, y ha prestado asistencia a mas de 100.000 personas desde
el inicio de ese programa en 2007. Del mismo modo, la Organizacion desplegd esfuerzos en los lugares
y las situaciones que atrajeron la cobertura de los medios de comunicacion en 2015.
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El Mediterraneo

4, Los movimientos migratorios mixtos por tierra y mar hacia Europa aumentaron
exponencialmente durante el ano. Segln los datos de la OIM, en 2015, mas de un millén de migrantes
llegaron a Europa a través del Mediterraneo y los Balcanes Occidentales. Durante ese mismo periodo,
al menos 3.770 hombres, mujeres y ninos perdieron la vida en su intento de cruzar el Mediterraneo. Es
probable que esta tendencia continde. Estos flujos migratorios tienen una naturaleza y configuracion
mixtas. Comprenden nacionales de unos 20 paises y muchas personas vulnerables. Si bien estos grupos
tienen distintas necesidades inmediatas, todos requieren un minimo de proteccién y asistencia temporal.
Ademas del incremento general del nimero de llegadas, se registré un notable cambio en las principales
rutas utilizadas por los migrantes en su viaje hacia los paises del norte de la Unidn Europea; por lo cual,
un mayor ndmero de paises hubo de gestionar un repunte en el volumen de flujos migratorios mixtos. La
respuesta de la OIM a la situacion en 2015 se centré principalmente en la colaboracién con asociados,
el despliegue de operaciones y el suministro de datos.

5. La OIM particip6 en las principales deliberaciones de la Unién Europea en las que se abordaron
los movimientos migratorios en curso hacia Europa, en particular en la reunién oficiosa del Consejo de
Justicia y Asuntos de Interior (el 9 de julio), la Conferencia de Alto Nivel sobre la ruta del Mediterraneo
oriental y los Balcanes Occidentales (el 8 de octubre) y la Cumbre de La Valeta sobre Migracion (el 11y
12 de noviembre). Tanto la Unién Africana como la Unién Europea celebraron el papel desempenado por
la OIM en la Cumbre de La Valeta, pues la Organizacién apoyé activamente a sus Estados Miembros para
tender puentes y fomentar compromisos con miras a lograr una accién concertada.

6. Durante el ano, la OIM mantuvo una sélida consonancia y coordinacion de sus actividades con
las Naciones Unidas y sus organismos especializados, en los planos politico y operativo. En abril, la OIM
emitié una declaracion conjunta con el ACNUR, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos y el Representante Especial del Secretario General de las Naciones Unidas sobre la
Migracion Internacional y el Desarrollo en la que se solicitaba mayor proteccion en el Mediterraneo. En
el plano operativo, la OIM y el ACNUR elaboraron, a finales de 2015, un marco para las respuestas
interinstitucionales en la ruta de los Balcanes Occidentales. El marco, presentado en enero de 2016, fue
el resultado del esfuerzo colectivo desplegado por 67 organizaciones internacionales y organizaciones
no gubernamentales para cubrir los requisitos de una respuesta de emergencia integrada en Croacia,
Grecia, Serbia, Eslovenia, la ex Republica Yugoslava de Macedonia y Turquia, a lo largo del ano.

7. En junio, la Organizacion elabor6 el Plan de respuesta de la OIM para el Mediterraneo y fuera
de él, y emitié una version revisada en octubre. El Plan se basa en cuatro pilares: la proteccién de los
derechos de los migrantes; la respuesta a los factores que impulsan la migracién irregular y forzosa; la
promocién de la movilidad humana en condiciones seguras, ordenadas y dignas; y el fortalecimiento de
las asociaciones para el crecimiento integrador y el desarrollo sostenible. Asimismo, contiene un conjunto
integral de medidas a corto, mediano y largo plazo, que comprenden mas de 150 actividades en 40
paises a lo largo de las distintas rutas migratorias.

8. En la actualidad, los medios de comunicacién y los asociados de la OIM utilizan frecuentemente
los datos sobre migracion de la OIM. Por ejemplo, a través del Proyecto sobre Migrantes Desaparecidos,
la OIM se ha convertido en la principal fuente de datos sobre el nimero de muertes de migrantes. En el
contexto de los movimientos migratorios en Europa, la OIM ha adaptado sus metodologias y herramientas
de seguimiento de los desplazamientos con el propésito de ofrecer un panorama mas completo de los
flujos de movilidad humana, que refleje el nimero de migrantes, las ubicaciones, las tendencias de los
movimientos y los destinos finales previstos. Las compilaciones de datos se consolidan y divulgan cada
semana para garantizar la disponibilidad de datos pertinentes a fin de que se utilicen para fundamentar
las politicas migratorias y los planes de contingencia dentro y fuera de Europa. El Centro sobre
Migraciones Mixtas?!, se ocupa especificamente de las migraciones mixtas hacia, desde y a través de
Africa Septentrional; produce boletines mensuales sobre tendencias migratorias; y lleva a cabo
investigaciones detalladas sobre las rutas migratorias y las vulnerabilidades conexas. La OIM acoge el

1 Véase www.mixedmigrationhub.org.
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Centro en nombre del Grupo de Tareas sobre Migraciones Mixtas para el Norte de Africa, integrado por
distintas instituciones.

Ebola

. El brote del virus del Ebola surgido en 2014 y 2015 en Guinea, Liberia y Sierra Leona
—que también afect6 a Mali, Nigeria y Senegal— no tiene precedentes en cuanto a su magnitud y
consecuencias, a la pérdida de vidas humanas y a los efectos para la economia y el desarrollo de los
paises en la region. Este brote encerrd, de hecho, dos crisis en una. Primero, la crisis provocada por una
enfermedad virulenta y epidémica que dejo mas de 28.600 infectados y mas de 11.300 muertos,
incluidos 513 trabajadores sanitarios2. Y, segundo, la crisis de los servicios de salud y sistemas de salud
publica que no pudieron hacer frente a los retos generados por el brote del virus del Ebola y que, en
consecuencia, paralizaron otros sistemas gubernamentales, en particular en los ambitos de la
educacion, la seguridad alimentaria y las finanzas.

10. La movilidad humana fue un factor critico en la rapida propagacion del virus del Ebola. Por
ejemplo, la regién transfronteriza conocida como el triangulo de Kissi —en la interseccion entre Guinea,
Liberia y Sierra Leona— zona esencial para el comercio, se convirtié en el epicentro de la propagacién del
virus del Ebola.

11. La respuesta de la OIM al brote del virus del Ebola se basé en tres esferas teméticas:

a) El apoyo a los sistemas de salud, que comprendio:

i) La gestién de tres Unidades de tratamiento del virus del Ebola en Liberia;

ii) El fortalecimiento del Centro Nacional de Operaciones de Emergencia, la renovacion de
centros de operaciones de emergencia en 28 prefecturas y la rehabilitacién de los
edificios del Ministerio de Salud en Guinea;

iii) La capacitacion de 100 voluntarios, dirigentes comunitarios y supervivientes de la
enfermedad provocada por el virus del Ebola en materia de prevencion efectiva de las
infecciones y procedimientos de control en Sierra leona;

b) La gestion de la salud, las fronteras y la movilidad, que comprendio:

i) Los examenes de salud y la instauracion de procedimientos operativos estandar en los
aeropuertos internacionales y los puntos de entrada y salida en Ghana, Mali y Sierra
Leona, asi como en distintos puntos de control internos en Guinea, Liberia, Mali y Sierra
Leona;

i) La supervision de los flujos de movilidad en el marco de las actividades de control del
virus del Ebola y de sensibilizacion de los viajeros en 3 puntos de entrada en Guinea, 7
en Liberia, 15 en Maliy 10 en Sierra Leona;

iii)  Larehabilitacion de los puestos fronterizos en Cote d’lvoire y Guinea, en las fronteras con
Liberia y Sierra Leona, y la optimizacion de los mecanismos de prevencion de las
infecciones y las medidas de control en los puestos fronterizos en Liberia y Sierra Leona;

iv) El fortalecimiento de la capacidad del personal sanitario y de otros sectores en las
fronteras para la identificacion y remisién de los casos sospechosos de Ebola, a fin de
que se utilizase el equipamiento de proteccion del personal adecuado y se
implementasen mecanismos para la prevencion de infecciones y procedimientos de
control en Guinea, Liberia, Sierra Leona y los paises limitrofes;

c) El fortalecimiento de la capacidad, que comprendio:

La facilitacion de capacitacion para facultativos médicos en primera linea en las operaciones
contra el virus del Ebola y en otros ambitos en Sierra Leona, a través de la Academia Nacional

2 Qrganizacién Mundial de la Salud, datos del Informe de situacién sobre el virus del Ebola al 13 de diciembre de 2015.



C/107/4
Pagina 6

de Capacitacion sobre el Ebola y en concertacion con la Facultad de Medicina y los Servicios
Sanitarios Aliados. A finales de 2015, 8.244 personas (7.705 facultativos nacionales vy
539 internacionales) recibieron la certificacion; los participantes recibieron capacitacion
practica en un Centro de Tratamiento del Ebola simulado, en el que 10 supervivientes del Ebola
actuaron como pacientes de simulacién. Los equipos de capacitacion moviles se desplegaron
rapidamente en zonas remotas que necesitaban capacitacion (598 participantes nacionales y
24 internacionales recibieron capacitacion).

PRINCIPIO 1: ADHESION A LAS NORMAS INTERNACIONALES Y AL RESPETO DE LOS DERECHOS DE LOS
MIGRANTES

Apoyo a los Estados a fin de que se adhieran a las normas internacionales

12. La OIM apoya a los Estados en sus empenos de adhesion a las normas internacionales relativas
a la migracion. Noventa y una Oficinas de la OIM informaron que, en 2015, habian apoyado a los
gobiernos de sus paises anfitriones y a otros asociados estatales en tales esfuerzos, y habian trabajado
en una amplia gama de sectores. Por ejemplo, en lo referente a la migracién laboral, la OIM apoya a los
Estados a fin de que cumplan las normas de las convenciones de las Naciones Unidas pertinentes, tales
como los nueve instrumentos internacionales esenciales sobre derechos humanos, los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (tal y como se estipula en la Declaracién de
la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo
de 1998), el Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el Trabajo Forzoso, asi como otras normas de
la Organizacion Internacional del Trabajo pertinentes. Ademas de trabajar directamente con entidades
gubernamentales, la OIM también apoya a sus asociados del sector privado en lo relativo al cumplimiento
de las normas de derechos humanos (véanse las secciones referentes al “sector privado” y “migracion
laboral segura y beneficiosa”). A escala mundial, la Organizacion participa en foros multilaterales y
contribuyd a la presentacion de cinco informes de paises al Comité de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas en 2015. Asimismo, mas de 30 aportaciones de la OIM quedaron reflejadas en el
trabajo del Comité sobre los Trabajadores Migratorios de las Naciones Unidas.

Promocioén de la igualdad de género

13. La OIM también esta decidida a adherirse a las normas internacionales en el desempeno de su
labor. En 2015, la Organizacion reiter6é su compromiso de promover la igualdad de género mediante la
finalizaciéon de su Politica sobre la Igualdad de Género, que se presenté a los Estados Miembros en la
reunion del Consejo celebrada en noviembre. La Politica tiene por objeto fortalecer la capacidad de la
OIM para promover la igualdad de género en sus actividades sobre el terreno, asi como incrementar la
igualdad de género en el seno de su estructura institucional. Sesenta y seis oficinas de la OIM informaron
que las cuestiones de género habian sido el objetivo principal de algunas de sus actividades en 2015.
Mas de la mitad de estas oficinas habian abordado cuestiones de género relacionadas con la lucha
contra la trata de personas. Muchas oficinas también se habian ocupado de cuestiones relacionadas con
la violencia sexual y de género, el empoderamiento econémico de la mujer, la lucha contra la explotacion
y el abuso de trabajadores migrantes y contra la violencia doméstica.

14. La OIM trabaja para incorporar las consideraciones de género en todas sus actividades. Asi,
todos los proyectos relacionados con situaciones de emergencia observan la perspectiva de género y, en
2015, cerca del 31% incluyeron explicitamente la tematica de género a través de componentes de
proyecto especificos. En otros sectores que ocupan a la Organizacién, entre un cuarto y un tercio de las
Oficinas de la OIM senalaron que su trabajo habia comprendido la implementacién de componentes de
género significativos, incluidos los esfuerzos por garantizar la igualdad de género entre los participantes
en las capacitaciones ofrecidas por la OIM, la incorporacion de consideraciones de género en el programa
de capacitacion y la valoracion de las distintas necesidades de género para la provisién de ayuda en
especie.
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Aplicacion de los principios humanitarios

15. En 2015, la OIM reiterd su compromiso de adherirse a los principios humanitarios mediante su
politica humanitaria, consignada en el documento titulado Principios para la Acciébn Humanitaria, que
también se presentd a los Estados Miembros de la OIM en la reuniéon del Consejo celebrada en
noviembre. Este documento es el fruto de un proceso bienal mantenido con multiples interlocutores, en
el marco del cual también se sometid el proyecto de principios a pruebas sobre el terreno en seis
contextos de crisis activas (a saber, en El Salvador, el Iraq, Libia, Nepal, Sudan del Sury Ucrania). Aunque
la politica se ha elaborado recientemente, 59 de las 145 Oficinas de la OIM (a saber, el 41%) sefalaron
qgue sus planes estratégicos ya contemplaban la adhesion a los principios humanitarios. Con miras a
complementar los Principios para la Accibn Humanitaria, la OIM elabord una nota de orientacion interna
sobre la incorporacion de la perspectiva de proteccion a fin de ofrecer directrices para la integracion de
los principios de proteccion humanitaria existentes en las respuestas de la OIM a situaciones de crisis y
consecutivas a estas, durante todo el ciclo de vida de los proyectos y en los 15 sectores de asistencia
gue contempla el Marco Operacional de la OIM en Situaciones de Crisis Migratoria. Por ejemplo, en 2015,
la OIM elaboré la Estrategia de Proteccion para toda Siria, que servira para incorporar eficazmente la
perspectiva de proteccion en el contexto de la crisis de Siria. Mediante el uso de estas herramientas, la
OIM podra articular mejor sus respuestas de conformidad con los principios reconocidos de sus
asociados humanitarios clave y reforzar su propia rendicién de cuentas a este respecto.

Principios de la OIM para la Accion Humanitaria: principios humanitarios

La OIM reafirma su adhesion a los principios de humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia en su la labor
humanitaria, y reitera la necesidad de que todos los interlocutores del ambito humanitario promuevan y respeten
plenamente estos principios.

Humanidad

La labor humanitaria tiene por finalidad proteger la vida y la salud, y garantizar el respeto de los derechos y el bienestar
de los seres humanos. Ello con el objeto de aliviar el sufrimiento humano y preservar la dignidad humana. En ese
contexto, la OIM reafirma su adhesion a este imperativo humanitario y reitera que su prioridad es el deber humanitario
de salvar vidas y aliviar el sufrimiento.

Imparcialidad

La labor humanitaria se debe fundamentar Unicamente en las necesidades y conceder prioridad a las personas mas
necesitadas, sin discriminacion por motivos de raza, nacionalidad, etnia, género, creencias religiosas, clase u opinion
politica. La OIM reconoce la importancia de equilibrar las necesidades y los intereses de los distintos interlocutores,
pero se esfuerza por ser neutra en la prestacion de su labor humanitaria. Por consiguiente, a la hora de desplegar su
respuesta humanitaria, y en consonancia con el principio de imparcialidad, la OIM siempre concede prioridad a las
personas mas vulnerables.

Neutralidad

Los trabajadores humanitarios no deben tomar partido en los enfrentamientos ni participar en las controversias de
naturaleza ideoldgica, religiosa, racial o politica. La OIM valora la relacién entre la politica de neutralidad y su deber
humanitario caso por caso, sin comprometer el principio de humanidad.

Independencia

Los trabajadores humanitarios deben actuar con independencia ante los propdsitos politicos, financieros y de otra
indole, que los interlocutores puedan tener en esferas de la labor humanitaria. La OIM se adhiere al principio de
independencia alli donde desempefia dicha labor, es mds, sea cual fuere el contexto se adhiere al principio de
humanidad.

PRINCIPIO 2: HECHOS CONTRASTADOS Y ENFOQUES DE GOBIERNO INTEGRADOS
Migracién y desarrollo
16. La adopcioén de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyé un importante hito para

la OIM. Los Objetivos de Desarrollo del Milenio no incluyeron la tematica de la migracién; en cambio, en
seis de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible se hace una mencion explicita a la migracion y la
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movilidad. La comunidad internacional se esfuerza por garantizar que “no se deje de lado a nadie”, asi,
la inclusién de los migrantes en los Objetivos de Desarrollo Sostenible es importante, dado de que los
migrantes son particularmente vulnerables a las violaciones de los derechos humanos fundamentales y
a la exclusion social. La Meta 10.7 insta a facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras,
regulares y responsables de las personas, entre otras cosas mediante la aplicacion de politicas
migratorias planificadas y bien gestionadas. En 2015, la OIM, en colaboracién con Economist Intelligence
Unit, trabajé para elaborar un indice sobre la gobernanza de la migracion, que se utilizara para dar
seguimiento al progreso alcanzado con respecto a esta meta. Ello no obstante, la migracion queda
reflejada en muchas secciones de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y todas son pertinentes para el
mandato y la labor de la OIM.

17. A nivel de pais, la OIM busca ayudar a los Estados a fin de que maximicen la relacién positiva
entre la migracion y el desarrollo sostenible. La OIM, junto al Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, ha apoyado la incorporacion de la tematica migratoria en los planes de desarrollo en
Bangladesh, Ecuador, Jamaica, Kirguistan, Marruecos, la Republica de Moldova, Serbia y Tinez. Ademas,
la OIM, en colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la Organizacion
Internacional del Trabajo, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-
Mujeres), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas y el Instituto de las Naciones Unidas para la
Formacion Profesional y la Investigacion, ha apoyado el fortalecimiento de capacidades en materia de
migracion y desarrollo en Costa Rica, Marruecos, Nepal y el Senegal, a través de la Iniciativa Conjunta de
Migracion y Desarrollo, financiada por la Unién Europea. En 2015, la OIM se esforzd por fomentar,
mediante distintas reuniones y publicaciones3, una mayor conciencia a escala internacional sobre la
importancia de desarrollar a escala local la labor en materia de migracién y el desarrollo.

Objetivos de Desarrollo Sostenible y Migracion
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3 Un ejemplo de ello es el White Paper - Mainstreaming migration into local development planning and beyond, elaborado
por la OIM en colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y la Iniciativa Conjunta de Migracion
y Desarrollo.


https://publications.iom.int/system/files/pdf/whitepaper_mainstreaming.pdf
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Hechos contrastados y datos sobre migracién

18. En los dltimos anos, la OIM ha hecho hincapié en la recopilacion y divulgacion de hechos
contrastados y datos sobre migracion. En 2015, mas de la mitad de sus oficinas trabajaban en la
elaboracién de estudios o publicaciones. En 2015, la OIM, reconociendo la necesidad de contar con
analisis y datos sobre la migracion de manera mas regular y accesible, inauguro el Centro de Analisis de
Datos sobre la Migracion en Berlin. Los objetivos del Centro son proporcionar a los Estados analisis
oportunos de los datos sobre tendencias migratorias a escala mundial, ayudar a los Estados a fortalecer
su propia capacidad de recopilacion de datos y contribuir al seguimiento de los progresos alcanzados en
el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible referentes a la migracion.

19. En 2015, la OIM también continué fortaleciendo las capacidades nacionales para recopilar y
analizar datos migratorios mediante la organizacion de capacitaciones para organismos dedicados a la
migracion, oficinas de estadistica y otras entidades estatales. Por ejemplo, la OIM llevd a cabo
capacitaciones sobre los perfiles migratorios en Albania y Kirguistan, y organizdé un taller sobre la
supervision de la incidencia de la inmigracion en el desarrollo, en Bosnia y Herzegovina. Ademas, la
Organizacién contribuy6 al fortalecimiento de la capacidad en materia de analisis y recopilacion de datos
migratorios en el contexto regional, en particular a través del apoyo al Eastern Partnership Panel on
Migration and Asylum.

20. La Matriz para el Seguimiento de los Desplazamientos de la OIM se ha convertido en un
elemento habitual en las operaciones de respuesta humanitaria. Para finales de 2015, la Matriz se habia
implantado en 22 paises, y facilitaba el seguimiento y la supervision de mas de 14,4 millones de
desplazados internos, a la vez que se expandian sus actividades para capturar los flujos de movilidad
humana de manera mas amplia4. En 2015, la OIM optimiz6 la Matriz mediante la incorporacion de
indicadores para la supervision de la violencia de género y otros riesgos de protecciéon con miras a
mejorar la base de informacion para las respuestas humanitarias. La velocidad a la que la OIM puede
activar la Matriz, el alcance de su cobertura y el caracter regular de sus actualizaciones (por ejemplo,
informes mensuales en 16 de los 22 paises) la convierten en una fuente de informacién sobre
poblaciones desplazadas valiosa, fiable y actualizada. Por ejemplo, tras el ciclon Pam en Vanuatu, en
marzo de 2015, la OIM activé la Matriz y publicé su primer informe en un plazo de 10 dias. Las Naciones
Unidas, el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, el Banco Mundial,
organizaciones internacionales de la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales locales,
donantes y gobiernos de paises de acogida continuaron solicitando cada vez mas datos de la Matriz en
2015. La informacion de la Matriz también es un apoyo para el sistema humanitario en general; por
ejemplo, ayudd al Programa Mundial de Alimentos y a Vision Mundial en el suministro de asistencia
alimentaria en Burundi, ofrecié fundamentos para la distribucién de articulos no alimentarios en el Niger
y sirvié de apoyo para la elaboracion de planes y programas a todos los asociados activos en la proteccion
de los lugares civiles en Sudan del Sur.

21. Un reto principal en la elaboracion de respuestas adaptadas de lucha contra la trata de
personas y la cuantificacion de su incidencia es la falta de datos fiables y de calidad. La OIM esta
desarrollando un portal de datos sobre la trata de personas, que se utilizara para apoyar la lucha contra
la esclavitud contemporanea. Es mas, cuenta con la base de datos sobre victimas de la trata de personas
mas grande del mundo; esta contiene datos sobre 40.000 casos individuales, y cada ano se anhaden
cerca de 5.000 casos adicionales. La Organizacion se ha asociado con otros interlocutores principales
en este ambito para acoger el portal, que sera la base de datos de libre acceso sobre la trata de personas
mas grande del mundo, y en la que participaran multiples interlocutores. Al poner estos datos
combinados sistematicamente a disposicién de interesados externos, a la vez que se garantiza el
anonimato de las victimas, el portal de la OIM de datos sobre la trata de personas incrementara
rapidamente la base de hechos contrastados para la elaboraciéon de respuestas contra la trata de
personas y la explotacion y el abuso laboral.

4 Un ejemplo de ello es el nuevo portal de la OIM sobre flujos migratorios hacia Europa (véase
http://migration.iom.int/europe).
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22. La OIM utiliz6 pruebas extraidas de un estudio realizado en 2015 para poner de relieve la
necesidad de prevenir y abordar proactivamente la trata de personas y la explotacion en situaciones de
crisiss. La Organizacion examiné los conflictos armados en el Iraq, Libia, la Repiblica Arabe Siria y en
toda Africa Occidental, los terremotos en la region del Océano indico, Haiti y Nepal, el tifon Haiyan en
Filipinas, y los disturbios prolongados en Africa Oriental que dieron lugar a movimientos migratorios a
través de Africa Septentrional y hacia Europa. A raiz de ello, se determiné que en todos los tipos de
situaciones de desastre, la falta de normalidad permitié a los traficantes explotar las vulnerabilidades
existentes o inducidas por las crisis. En situaciones de conflicto, la ausencia del estado de derecho
genera un contexto de impunidad, que permite la trata de personas para financiar la guerra, proporcionar
servicios sexuales y reforzar la esclavitud de minorias étnicas. Este es el caso en Libiay en todo el Levante
donde los trabajadores migrantes afrontan condiciones de trabajo cada vez mas hostiles y abusivas.
Entretanto, el conflicto persistente en la Republica Arabe Siria ha obligado a muchas familias y personas
a adoptar mecanismos de adaptacion nefasto tales como el matrimonio precoz forzado y el trabajo
infantil, que a menudo derivan en casos de explotacion y trata de personas. La OIM trabajaba en la
actualidad para garantizar que los vinculos entre la vulnerabilidad de las poblaciones moviles y las
practicas de explotacion que existian con anterioridad a la situacion de crisis se tengan en consideracion
en la elaboracion de respuestas humanitarias. Ademas, la OIM predica con el ejemplo; en Filipinas, sus
esfuerzos de lucha contra la trata de personas en zonas afectadas por el tifén Haiyan fueron objeto de
reconocimiento en febrero de 2015, cuando la Organizacién recibi® un premio del Consejo
Interinstitucional contra la Trata; asimismo, en Oriente Medio y Africa Septentrional, la OIM ha podido
integrar las intervenciones de lucha contra la trata en distintos planes de contingencia y respuestas
humanitarias a escala nacional y regional (véase la seccién “Lucha contra la trata de personas, la
explotacion y el abuso de migrantes”, para obtener mas detalles sobre la labor de la OIM en esta esfera).

23. Asimismo, un proyecto regional para la proteccion de trabajadores migrantes contra la
explotacion, la exclusiéon y la discriminacion, que cubria Egipto, Jordania, el Iraq, el Libano, y Arabia
Saudita, dio lugar a la realizaciébn de un estudio pormenorizado en colaboracién con Walk Free
Foundationé. Los hallazgos de esta investigacion proporcionaron a los gobiernos, las organizaciones
internacionales, la sociedad civil y otros interlocutores recomendaciones sélidas en materia de
proteccion y prevencion, a las que la OIM dara seguimiento en 2016.

24. En 2015, la OIM también continué desarrollando una aplicacion, denominada MigApp, que los
migrantes podran utilizar en sus teléfonos méviles, y cuyo fin es ayudarles a tomar decisiones informadas
mediante la comunicacién con la OIM. Habida cuenta de la creciente utilizacion de la telefonia movil
entre los migrantes, el objetivo de MigApp es contrarrestar la gran cantidad de informacién errénea e
inexacta que circula entre los migrantes actualmente, mediante la provision de una fuente de
informacién y servicios sobre migracion central y accesible.

La migracion, el medio ambiente y el cambio climatico

25. La OIM considera que se debe reconocer la migracién como un componente de las politicas y
las practicas en materia de cambio climatico. La labor de la OIM en materia de migracion, medio
ambiente y cambio climatico se ha expandido de manera significativa en los Ultimos cinco anos, tanto en
lo relativo al nimero de actividades como al grado de participacion en los procesos normativos externos.
Los factores medioambientales y climaticos son cada vez mas evidentes y se integran con mayor
frecuencia en las actividades de la OIM en todos los ambitos: politicas, investigaciones, derecho
internacional sobre migracion, operaciones, actividades de sensibilizaciéon, comunicaciones e iniciativas
para el fortalecimiento de la capacidad. En enero de 2015, la OIM establecio la Division de Migracion,
Medio Ambiente y Cambio Climatico con el propésito de reflejar la creciente importancia que reviste esta
esfera de trabajo para los Estados Miembros de la OIM.

5 Véase Addressing Human Trafficking and Exploitation in Times of Crisis, publicado por la OIM en 2015.
6 Véase The Other Migrant Crisis, publicado por la OIM en 2015.


https://publications.iom.int/system/files/addressing_human_trafficking_dec2015.pdf
http://publications.iom.int/system/files/pdf/other_migrant_crisis.pdf
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26. Cuarenta y cuatro Oficinas de la OIM informaron que habian abordado cuestiones relativas a la
migracion, el medio ambiente y el cambio climatico en 2015. De todas ellas, 28 proporcionaron
asistencia técnica a entidades gubernamentales y 21 facilitaron iniciativas de fortalecimiento de la
capacidad para asociados. Las oficinas informaron que mas de 500 personas de distintas entidades
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales y otros asociados a escala mundial habian
recibido capacitacion de la OIM sobre cuestiones relativas a la migracion, el medio ambiente y el cambio
climatico en 2015. Una de las esferas en las que la OIM ha centrado sus empenos ha sido el apoyo a
gobiernos a fin de que incluyan consideraciones sobre migracion en los planes y politicas relativas al
medio ambiente y el cambio climatico. Ello incluyé la prestacién de asesoramiento sobre la incorporacion
de la tematica migratoria en los planes nacionales de adaptacion, la incorporacion de los migrantes en
los planes de reduccion del riesgo de desastres, y la preparacion para posibles desplazamientos masivos
como parte de las iniciativas de preparacion para desastres. Los esfuerzos de la OIM también
comprendieron la utilizaciéon de tecnologias favorables para el medio ambiente en sus proyectos, cuando
procedid, por ejemplo mediante la produccion y el uso de linternas solares.

27. La OIM también participd activamente en iniciativas y foros internacionales. La XXI reunién de
la Conferencia de las Partes en la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(COP 21), celebrada en Paris en noviembre y diciembre, ofrecié una buena oportunidad para sensibilizar
acerca del papel de los migrantes y la migracion en las estrategias de prevencién y adaptacion al cambio
climatico. La movilidad humana fue objeto de deliberacion a lo largo del proceso de negociacién oficial
del Acuerdo de Paris y también en una serie de eventos paralelos apoyados por la OIM. La participacion
de la Organizacion tuvo incidencia: seglin un analisis de datos externos, la OIM —a través de sus cuentas
de Twitter— fue uno de los 10 interlocutores mas influyentes de la COP 21 en el ambito de la “migracion
por motivos climaticos”?. Paralelamente a la COP 21, la OIM también organizé una exposicion fotografica
titulada “Destinos entrelazados: migracion, medio ambiente y cambio climatico” en el Museo Nacional
de Historia de la inmigracion en Paris. La exposicion atrajo a mas de 4.000 visitantes y su permanencia
se extendi6 gracias a la demanda popular. El Acuerdo de Paris represent6é un importante hito para la OIM,
dado que reconoce claramente la importancia de la migracion y los migrantes en las respuestas, las
estrategias de adaptacion y la prevencion del cambio climatico.

PRINCIPIO 3: ASOCIACIONES
Asociaciones a escala mundial

28. La OIM considera que las asociaciones son fundamentales para fomentar la buena gobernanza
de la migracion, y que este principio se aplica tanto a la OIM y otras organizaciones internacionales como
a los Estados.

29. La OIM contribuy6 a los preparativos para muchos procesos y conferencias internacionales en
2015 con el propdsito de velar por que se prestara la debida atencion a las cuestiones relativas a los
migrantes y la migracién. Por ejemplo, la participacion de la OIM en el debate sobre la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible contribuy6 a la incorporacion de distintas metas referentes a la migracion en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se lograron compromisos similares en la Agenda de Accidon de Addis
Abeba y el plan de accion de la Cumbre de La Valeta. Ademas de participar activamente en la COP 21, la
OIM desempend un papel decisivo a la hora de garantizar que el trabajo preparatorio para la Cumbre
Humanitaria Mundial reflejase la dificil situacion de los migrantes y las poblaciones desplazadas en
contextos de crisis humanitarias y prolongadas. La participacion de la OIM en el proceso de Sendai
también ayudé a garantizar que el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-
2030 concediera una atencion explicita a las cuestiones relativas a la movilidad. En particular, el Marco,
basado directamente en los textos propuestos por la OIM, insta a desplegar mayores esfuerzos para
incorporar a los migrantes en las practicas de reduccion del riesgo de desastres, facilitar la preparacion
y la gestién de los desplazamientos y la movilidad inducida por desastres, y planificar las reubicaciones
desde zonas en riesgo como medida potencial para la reduccion del riesgo de desastres. La OIM continu6

7 Véase https://cartorezo.wordpress.com/2016/04/21/climate-migration-influencers-of-cop-21.
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participando en la labor preparatoria para la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el
Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat Ill), que tendra lugar en octubre de 2016; por ejemplo, la OIM
contribuydé a la incorporacion de los migrantes y la migracion en el material de referencia que
fundamentara el documento final de la Conferencia.

30. El Foro Mundial sobre Migracion y Desarrollo constituye otro mecanismo fundamental para la
promocion de las asociaciones en el ambito de la migracion a escala mundial. En 2015, la OIM apoy6 a
la Presidencia, ostentada por Turquia, en los preparativos para la 8 Cumbre del Foro Mundial sobre
Migracion y Desarrollo, celebrada en octubre, que se centré en las metas de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible referentes a la migracion. La OIM también fue invitada como oradora en distintas mesas
redondas (para hablar de temas tales como la reduccién de los costos financieros y humanos de la
migracion, la incorporacion de la tematica migratoria en los planes de desarrollo, y el seguimiento y
evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible); asimismo, la OIM organizd dos eventos paralelos
(sobre la Iniciativa Migrantes en Paises en Situaciones de Crisis y la colaboracion de la OIM con Gallup).

31. En 2015, la OIM sigui6 apoyando al Grupo Mundial sobre Migracién en la adopcién de enfoques
mas coherentes, integrales y coordinados para abordar la migracion internacional, en particular a través
de la adscripcion de un miembro del personal de la OIM para que actie a tiempo completo como
Coordinador Principal en el Equipo de apoyo del Grupo Mundial sobre Migracién. La OIM continud
codirigiendo la elaboracion del préximo manual del Grupo Mundial sobre Migracién (Handbook for
Improving the Production and Use of Migration Data for Development), que servira de apoyo a las
entidades del Grupo en sus actividades para el fortalecimiento de la capacidad, con miras a implementar
los compromisos relacionados con la migracion consignados en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. La OIM codirige o forma parte en calidad de miembro de todos los grupos o equipos de trabajo
del Grupo Mundial sobre Migracion. En 2015, la OIM dirigi6é un ejercicio de evaluacion sobre la migracion
relacionada con las situaciones de crisis y brindd aportaciones al ejercicio de evaluacion sobre la
proteccion en el mar. Los hallazgos de los ejercicios de evaluacion facilitaran una base de informacion
para las actividades del Grupo Mundial sobre Migracion en 2016, incluidas la reunién plenaria de alto
nivel de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre la respuesta a grandes movimientos de
refugiados y migrantes, que tendra lugar en septiembre de 2016.

32. La OIM también reforzara sus asociaciones con organizaciones individuales a escala mundial.
Por ejemplo, las deliberaciones de colaboracion comenzaron con la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura, sobre los ambitos de la juventud, el empleo y el desarrollo rural. La
OIM también consolidé iniciativas conjuntas con la Organizacion Internacional del Trabajo y ONU-Mujeres
en Africa y Asia, en particular a través del Proceso de Colombo. La OIM y la Organizacién Internacional
del Trabajo también establecieron una colaboracion de capacitacion mediante la firma de un memorando
de entendimiento con el Centro Internacional de Formacién de esa Organizacién en Turin y a través de la
participacion de la OIM en la Academia sobre Migracion Laboral. La OIM apoy6 el programa de
capacitacion “proteccion en la practica”, dirigido por el ACNUR, mediante la incorporacién de un médulo
sobre la trata de personas en un curso de capacitacion para asociados del Grupo Tematico Mundial sobre
Proteccion. Asimismo, la OIM apoyé la capacitacion del Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion dirigida
a los coordinadores de este Grupo, en particular a través de la incorporaciéon de una sesiéon de
capacitacion sobre la respuesta a la trata de personas y la explotacion en tiempos de crisis en el
programa de capacitacion estandar, que se facilitaria a escala mundial.

33. Mas aln, la colaboracién con asociados a escala mundial es fundamental para la labor de la
OIM en esferas tematicas especificas. Por ejemplo, en 2015, la OIM sigui6 siendo un miembro activo del
Grupo Interinstitucional de Coordinacion de las Naciones Unidas contra la Trata de Personas. La
Asamblea General de la Naciones Unidas concedié al Grupo el mandato de mejorar la coordinacion y
facilitar la adopciéon de un enfoque holistico e integral para la prevencion y la lucha contra la trata de
personas, incluida la proteccion y el apoyo a las victimas de la trata.
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Asociaciones regjonales e interregionales

34. Los organismos y foros regionales e interregionales son interlocutores esenciales para la mejora
de la gobernanza de la migracion a nivel internacional. Durante el ano, la OIM continué trabajando
estrechamente con la Unién Europea, en particular en el contexto del Marco de Cooperacion Estratégica
OIM-UE, en lo referente a la respuesta al creciente nimero de personas que viajan a Europa provenientes
de Turquia, Libia y otros lugares, y a cuestiones mas amplias relativas a la gobernanza de la migracién y
las crisis humanitarias en todo el mundo. Las contribuciones de la Unién Europea (provenientes de la
Comision y de los Estados miembros de la Uniébn Europea) representaron el 20% del total de
contribuciones voluntarias a la OIM en 2015. La OIM también continué fortaleciendo su colaboracién con
la Union Africana, en particular como asociado en la ejecucion de una iniciativa emblematica de la Union
Africana: el Programa Conjunto de Migracion Laboral para Africa. Este se aprobé oficialmente en enero
de 2015 como un programa integral sobre gobernanza de la migracion laboral para la regiéon. Asimismo,
la OIM continué fortaleciendo su cooperacion tripartita con la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito y la Organizacién para la Seguridad y la Cooperacion en Europa en lo referente a la lucha
contra el crimen organizado transnacional, especialmente el trafico de migrantes y la trata de personas
en los Balcanes Occidentales.

35. Los Procesos consultivos regionales sobre migracion (PCR) constituyeron importantes
actividades regionales de la OIM en 2015. Los PCR relnen a representantes de los Estados, las
organizaciones internacionales y, en algunos casos, las organizaciones no gubernamentales para
celebrar didlogos oficiosos y no vinculantes e intercambiar informacion sobre cuestiones de interés y
preocupacion comunes relacionadas con la migracion. Cerca de la mitad de las Oficinas de la OIM brindé
algun tipo de apoyo a los PCR en 2015. En la mayoria de los casos, la OIM ejerce como secretaria, pero
a menudo también proporciona apoyo técnico, en forma de investigaciones y asesoramiento normativo,
previa solicitud de los Estados participantes. El 21 y 22 de octubre, la OIM organiz6 la Quinta Reunién
global sobre presidencias y secretarias de los Procesos Consultivos Regionales sobre Migracion en El
Cairo, en colaboracién con la Liga de los Estados Arabes, quien acogi6 dicha reunion. Asimismo, en la
Reunidn se presentd un nuevo proceso consultivo regional, a saber, el Proceso Consultivo Regional Arabe
sobre Migracion. La Reunién congregd a 14 Procesos Consultivos Regionales para deliberar acerca de
las metas relativas a la migracion consignadas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi como el
informe “Conseguir que la migracién funcione: un programa de accion de ocho puntos”, preparado por
el Secretario General de las Naciones Unidas para el Didlogo de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre
la Migracion Internacional y el Desarrollo, que tuvo lugar en 2013.

36. En el transcurso del ano, la OIM colaboré con 19 PCR existentes y emergentes, que cubrian
todos los continentes. Por ejemplo, la OIM, en apoyo del Didlogo UE-ACP sobre Migracién y Desarrollo, se
ocupa de la implementacién del Proyecto UE-ACP para la accion en el ambito de la migracién, un proyecto
financiado por la Unién Europea por valor de 10 millones de euros. El proyecto apoyara a los Estados de
Africa, el Caribe y el Pacifico a fin de que apliquen los compromisos del Didlogo. En este contexto, la OIM
facilita asistencia técnica a mas de 20 paises en los ambitos relativos a visados, remesas, readmisiones
y lucha contra la trata de personas y el trafico de migrantes. Ademas, la OIM ejerce como secretaria y
brinda apoyo tematico al Proceso de Colombo. Los PCR buscan promover el trabajo decente para los
trabajadores migrantes, principalmente provenientes de los paises de Asia Meridional y Sudoriental. El
apoyo técnico de la OIM se ha centrado en la contratacion ética, la orientacion previa a la partida, el
reconocimiento de competencias y cualificaciones, las remesas y el fortalecimiento de las capacidades
de los paises miembros del proceso de Colombo a fin de que den seguimiento a las tendencias de los
mercados laborales.

37. La colaboracion regional también constituyd un aspecto importante de la labor tematica de la
OIM en 2015. Por ejemplo, los esfuerzos de lucha contra la trata de personas, desplegados por la
Organizacion en la Unidén Europea, comprendieron la participacion en el Foro consultivo de Frontex sobre
derechos fundamentales y en las reuniones de los grupos expertos en la lucha contra la trata de personas
y el asilo de la Oficina Europea de Apoyo al Asilo. La OIM apoy6 las iniciativas regionales de la Unién
Africana y la Union Europea relativas a la lucha contra la trata y el trafico de personas desde el Cuerno
de Africa y, junto a los asociados del MERCOSUR, apoy6 los dialogos intergubernamentales sobre la trata
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de personas en Sudamérica. Asimismo, contribuyd a la reunién extraordinaria sobre la trata y el trafico
de personas del PCR de la Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo, asi como a la Conferencia
Ministerial del Dialogo sobre la migracién para Africa Meridional, donde se aprobé el Plan de accion
regional sobre migracion irregular y mixta, y apoyd la Iniciativa arabe para el fortalecimiento de las
capacidades nacionales para luchar contra la trata de personas. Igualmente, la OIM continu6é apoyando
los esfuerzos del Proceso de Bali y sus paises miembros, relativos a la lucha contra el trafico y la trata de
personas, en particular a través de la facilitacion de apoyo técnico e iniciativas para el retorno voluntario
asistido y la reintegracion.

Asociaciones humanitarias

38. La OIM es un miembro activo que participa en todas las instancias del Comité Permanente entre
Organismos. El Director General participa regularmente en las reuniones de los maximos responsables
del Comité y la OIM también participa con regularidad en operaciones interinstitucionales sobre el terreno
como parte del Grupo de Direccion para Emergencias. Ademas de ocuparse de cuestiones normativas
en el seno del Grupo de Trabajo del Comité Permanente entre Organismos, la OIM también participa en
distintos Equipos de tareas y Grupos de referencia del Comité. La Organizacién ha dirigido o codirigido
un tercio de los mecanismos de coordinacién de albergues a nivel de pais, a escala mundial, incluido en
el Iraq y Sudan del Sur. A lo largo de 2015, la OIM participé activamente en calidad de asociado en el
Grupo Tematico Mundial sobre Albergue, y codirigié su Grupo de trabajo sobre rendicion de cuentas y el
Grupo de trabajo sobre innovacion y cuestiones técnicas. La OIM es el principal organismo encargado del
Grupo tematico mundial de coordinacién y gestion de campamentos en situaciones de desplazamiento
resultantes por desastres naturales. Ademas, siguié contribuyendo activamente en el Grupo tematico
mundial sobre la salud y sirve de referencia para modelos sobre operaciones complejas y gestion remota.
Aparte del Comité Permanente entre Organismos, la OIM participa activamente en otros foros
humanitarios. Ello comprende la colaboracién con asociados para la identificacion de soluciones
sostenibles y la resiliencia contra el extremismo violento, bajo los auspicios del Fondo Mundial de
Compromiso y Resiliencia Comunitarios, y el apoyo a la iniciativa para la elaboracion de indicadores
mundiales referentes a soluciones sostenibles, propuesta por el Relator Especial de las Naciones Unidas
sobre los derechos humanos de los desplazados internos. La OIM participa también en las iniciativas de
Solutions Alliance, un grupo compuesto por interlocutores de alto nivel que centra su labor en dar
respuesta a situaciones de desplazamiento prolongado y trabaja tanto a escala mundial como en cuatro
grupos nacionales especificos.

39. La OIM ha elaborado memorandos de entendimiento con nueve colaboradores de reserva. Los
colaboradores de reserva de la OIM comprenden ONG, donantes y organismos gubernamentales, que
facilitan paquetes de servicios o personal de reserva para situaciones de emergencia con el fin de colmar
cualquier brecha en la dotacion de personal o complementar los equipos de respuesta de emergencia
de la OIM. En 2015, la OIM firmé memorandos de entendimiento con el Gobierno de Luxemburgo y la
Agencia de Proteccion Civil de Suecia. Durante el aiho, los colaboradores de reserva proporcionaron a la
OIM 7.236 dias de servicios del personal. La OIM también colabora con la Asociacion Humanitaria
Internacional, red multinacional de ocho entidades gubernamentales de gestion en Europa. Esta
Asociacion es una plataforma para la cooperacion internacional y el intercambio de recursos, y la OIM ha
recurrido a ella para reforzar sus operaciones en el Iraq y Sudan del Sur. En 2015, la Asociacion
Humanitaria Internacional (a través de la Agencia de Proteccion Civil de Suecia) proporciond a la Oficina
de la OIM en Sudan del Sur un campamento base pequeio, equipamiento y apoyo logistico.
Aprovechando estas colaboraciones, la OIM ha fortalecido su capacidad y presencia sobre el terreno en
contextos de crisis, en ambitos tales como la coordinacion y gestion de campamentos, los albergues de
emergencia, los sistemas de informacion geografica, el agua, el saneamiento y la higiene, la proteccion,
la reduccion del riesgo de desastres y la recuperacion temprana.

40. Se observa un creciente reconocimiento internacional de las vulnerabilidades y necesidades
particulares de los migrantes atrapados en situaciones de crisis. En 2015, la OIM continu6 ejerciendo
como secretaria para la Iniciativa Migrantes en Paises en Situaciones de Crisis. Esta Iniciativa, codirigida
por los Gobiernos de Filipinas y de los Estados Unidos de América, tiene por objeto mejorar la capacidad
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de los Estados y otros interlocutores para prepararse, responder y recuperarse con mayor eficacia de las
crisis, y fortalecer la proteccion de los migrantes atrapados en paises que sufren desastres naturales o
conflictos. En 2015, la secretaria continu6 apoyando el proceso de consultas amplio e integrador de la
Iniciativa, al buscar la colaboracién de los gobiernos, la sociedad civil y el sector privado, y al conectar la
Iniciativa con los PCR. Los temas fundamentales que surgieron comprendieron: la importancia de
proteger los derechos de los migrantes de manera sistematica para fortalecer su resiliencia; la necesidad
de eliminar los obstaculos que afrontan los migrantes a la hora de acceder a asistencia durante las
situaciones de crisis; y la necesidad de adoptar enfoques de desarrollo comunitario para responder a los
retornos en masa. Hacia finales de 2015, el proceso de consultas de la Iniciativa puso de relieve como
el didlogo y la cooperacion internacionales pueden facilitar la elaboracion de herramientas practicas y
(tiles para los Estados y otros interlocutores que les permitan abordar problemas dificiles.

Gobiernos locales y nacionales

41. Dada la importancia de la migracién para muchos sectores, la OIM trabaja normalmente con
multitud de ministerios y otras entidades gubernamentales. En 2015, las Oficinas de la OIM trabajaron
en un promedio de ocho sectores con los asociados gubernamentales de sus paises de acogida; ademas,
el 38% de las Oficinas declard haber trabajado en 10 sectores o0 mas. La mayoria de las oficinas (a saber,
el 80%) también informé que habia colaborado con asociados gubernamentales locales a nivel provincial
o comunitario. Durante el afo, la OIM incrementé asimismo su colaboracién con parlamentos y
parlamentarios, en la Sede y a nivel de pais.

42, Habida cuenta de la contribucion, la importancia y la incidencia de los migrantes y la migracion
a escala local, la OIM senalé a la atencion la importancia del papel de los migrantes y las ciudades en
2015. Este tema se abord6 en la publicacién emblematica de la OIM, esto es, el Informe sobre las
Migraciones en el Mundo 2015 - Los migrantes y las ciudades: Nuevas colaboraciones para gestionar
la movilidad, y en la Conferencia de alto nivel sobre los Migrantes y las Ciudades, celebrada en octubre.
La Conferencia contd con la presencia de numerosos alcaldes. La OIM continuara promoviendo el tema
de los migrantes y las ciudades en sus contribuciones a los preparativos para Habitat IIl.

Sociedad civil

43. La OIM trabaja en estrecha concertacion con organizaciones de la sociedad civil
—categoria que comprende a las ONG— puesto que son asociados fundamentales para la Organizacion
tanto en la ejecucion como en las actividades de sensibilizacién. En 2015, las consultas anuales entre
la OIM y las organizaciones de la sociedad civil reunieron a cerca de 50 representantes de estas
organizaciones y contribuyeron a fortalecer y ampliar las asociaciones con organizaciones de la social
civil internacionales. Ello facilitd una cooperacién mas estrecha con la sociedad civil, en particular la
decision de organizar conjuntamente con la Friedrich Ebert Stiftung Foundation talleres sobre la
aplicacion de un enfoque basado en la elaboracion de hipétesis para encarar la gobernanza y las
tendencias migratorias. Sobre el terreno, la colaboracién de la OIM con la sociedad civil se enmarca en
mas de 600 acuerdos de cooperacion oficiales firmados con organizaciones de la sociedad civil
asociadas. Esta colaboracion abarca todos los sectores de trabajo de la OIM. En este contexto, la OIM
también organizé 56 reuniones informativas en Ginebra para 1.406 estudiantes en 2015.

44, En junio de 2015, la OIM reuni6 a 70 representantes de 40 ONG de 17 paises para participar
en las primeras Consultas humanitarias OIM-ONG, organizadas conjuntamente con el Consejo
Internacional de Organizaciones Voluntarias. Las consultas brindaron una plataforma para el didlogo
abierto sobre los valores, los retos y las oportunidades para emprender colaboraciones e iniciativas
conjuntas en las esferas de la movilidad, la migracién y los desplazamientos en el marco de las acciones
humanitarias. Durante el evento, los participantes elaboraron una hoja de ruta concisa y realista con
miras a fortalecer las asociaciones entre la OIM y las ONG humanitarias en lo relativo a estas cuestiones.
En vista del éxito de la iniciativa, la OIM acogera una segunda ronda de consultas en 2016 con miras a
dar seguimiento y explorar mas detenidamente algunas de las esferas comprendidas en la hoja de ruta.
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El sector privado

45, La elaboracion de la Estrategia de la OIM de Asociacién con el Sector Privado 2016-20208,
presentada a los Estados Miembros en la reunién del Consejo celebrada en noviembre, también puso de
manifiesto el notable interés de la Organizacion en la labor conjunta con los asociados. Ello con el
propésito de entablar asociaciones estratégicas de largo plazo con interlocutores del sector privado con
miras a abordar con mayor eficacia los retos humanitarios y de desarrollo planteados. El objetivo de la
Estrategia es favorecer la amplificacién de los esfuerzos de sensibilizacién desplegados por la
Organizacién; impulsar la innovacion en la prestacion de servicios a los beneficiarios de la OIM; aumentar
la eficacia en funcién de los costos en la aplicacién de proyectos; y abordar problemas en esferas en las
que la colaboracion con el sector privado sea fundamental. Ello no obstante, la colaboracién con el sector
privado no es una novedad para la OIM. Cuarenta y nueve Oficinas de la OIM informaron que, en 2015,
la colaboracion con el sector privado también formaba parte de su labor. Los asociados de la OIM
comprenden tanto empresas multinacionales y empresas locales como fundaciones y personas. En
2015, la OIM trabaj6é con mas de 60 entidades distintas del sector privado; cerca de la mitad de estas
colaboraciones eran fruto de nuevas asociaciones establecidas durante el ano.

46. La colaboracion con muchos asociados se centr6 en la promocién de la migracién laboral segura
y regular, y en la lucha contra la trata de personas y la explotacion. Por ejemplo, en Azerbaiyan, la OIM se
asocié con una importante empresa britanica con el fin de aumentar la eficacia en la gestion de la
migracion en el pais, en particular mediante la optimizacion de los servicios de gestion en linea. La OIM
colabor6 con empresas para promover la transparencia en la contratacién de mano de obra, y apoyo la
implementacion de politicas y estrategias empresariales que se adhiriesen a principios de contratacién
ética y condiciones laborales justas para los trabajadores migrantes (véase también la seccion
“Migracion laboral segura y beneficiosa”). La Organizacion colaboré ademas con cineastas, fotégrafos y
actores para fomentar la sensibilizacion y la adquisicion de competencias entre los futuros migrantes
laborales y sus comunidades. Otros asociados del sector privado ayudaron a la OIM a dar mejor respuesta
a las crisis humanitarias, abogar por la reduccion de los costos de las remesas y promover la salud
materna. Por ejemplo, en Somalia, la OIM se asocid con una empresa japonesa para facilitar el acceso a
agua potable a somalies y otras personas que huian del conflicto en el Yemen.

La asociacion con el sector privado permite ayudar a las

personas que huyen del conflicto en el Yemen

Presion en las comunidades de acogida,
mmmm) donde solo un 30 % de las personas

iiii Entre marzo y julio 30.000 personas
tiene acceso al agua potable

huyeron del Yemen y llegaron a Somalia

Poly-Glu Social Business dona 1 millén de toneladas & Accesoa agua potable para
de productos para el tratamiento del agua w— 37.000 personas

Colaboracién de la didspora

47. Las actividades de la OIM relativas a la colaboracion de la didspora tienen por objeto fomentar
la participacion, la capacidad y el empoderamiento de las comunidades trasnacionales como agentes
del desarrollo (denominado en inglés, la “estrategia de las tres E”). En los Gltimos tres anos, la OIM ha
iniciado mas de 40 proyectos referentes a la didspora, 25 de los cuales estaban activos en 2015. Estas
iniciativas reconocen a la diaspora no solo como agente del desarrollo, sino también como un interlocutor
clave en las respuestas a las crisis humanitarias, los esfuerzos para la consolidacion de la paz y la
recuperacion consecutiva a situaciones de conflicto. Por ejemplo, la OIM, junto al Programa de las

8 La Estrategia esta consignada en el documento del Consejo C/106/INF/16.
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Naciones Unidas para el Desarrollo y asociados de la diaspora, ayudé a reunir a profesionales de la
diaspora somali, incluidos aquellos residentes en otros paises de Africa Oriental y Europa, y los puso en
contacto con mas de 30 instituciones gubernamentales somalies —en particular de los ambitos de la
salud, la educacion y las finanzas— y entidades del sector privado que requerian asistencia técnica. En
Finlandia, Suecia y el Reino Unido, la popularidad de este programa no ha dejado de aumentar en los
Gltimos anos y con ello el nimero de solicitudes de la diaspora somali. En Burundi, la OIM facilité los
procedimientos para que un especialista en salud mental de |la didspora pudiera retornar para formar a
estudiantes en el Instituto Nacional de Salud Publica. Los 20 estudiantes que se benefician actualmente
de estas clases integraran, tras su graduacion en 2016, una lista nacional de especialistas de
fundamental importancia en materia de apoyo psicosocial y de salud mental. A finales de 2015, 25
miembros de la didspora sudanesa en Europa habian concluido misiones temporales para el intercambio
de conocimientos en el Sudan, en sectores tales como la gobernanza empresarial, el agua, la educacion,
el periodismo y la tecnologia. En Kosovo/Resolucion 1244 del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas?, la labor de la OIM con asociados de la didspora ha contribuido a la instauracion de zonas
econdmicas, y a la optimizacion de su funcionamiento, lo que ha favorecido la inversién directa por parte
de miembros de la diaspora y fomentado nuevas colaboraciones de exportacion para negocios locales,
ademas de facilitar y apoyar el establecimiento de 25 sindicatos empresariales de la didspora en 20
paises.

OBJETIVO 1: BIENESTAR SOCIOECONOMICO DE LOS MIGRANTES Y DE LA SOCIEDAD
Migracién laboral segura y beneficiosa

48. La OIM esta decidida a promover practicas de migracion laboral que beneficien a los migrantes
y sus familias, asi como a los paises y comunidades de origen y de destino, que sean ademas favorables
para las empresas. Cerca de un tercio de las Oficinas de la OIM informaron de sus empenos en esta
esfera en 2015. La labor de la OIM en este ambito comprende: el asesoramiento a gobiernos sobre sus
politicas de migracion laboral; el fortalecimiento de las capacidades nacionales para la aplicacién de
practicas de migracion laboral seguras; la facilitacion del didlogo intergubernamental sobre migracion
laboral y la instauracién de mecanismos de contratacion bilaterales; el apoyo para la elaboracion y el
mantenimiento de plataformas de informacién y bdsqueda de empleo; y el asesoramiento previo a la
partida para futuros migrantes. Algunos ejemplos de resultados concretos en 2015 incluyen: la
organizacion de una mesa redonda en Rwanda sobre migracion intrarregional y movilidad laboral en
Africa, en la que participaron las ocho comunidades econdémicas regionales; el apoyo para el
establecimiento de programas de migracion laboral institucionales y del sector privado en la Comunidad
de Estados Independientes, Africa Meridional y América Central; el apoyo a cerca de 500 trabajadores
ugandeses para aumentar sus oportunidades de migrar con fines laborales de manera segura mediante
su registro en una nueva plataforma de blsqueda de empleo; y la reduccion del riesgo de trata de
personas en Indonesia al alentar a un mayor niimero de trabajadores migrantes a que se registren en el
departamento local que se ocupa de la mano de obra. La OIM ha ayudado a establecer un “portal
migratorio” que brinda informacién a los refugiados sirios en Jordania sobre las oportunidades de
migracion laboral.

49, La OIM reconoce que, cuando actlan de manera transparente y ética, los intermediarios de la
contratacion facilitan la movilidad laboral. Sin embargo, cuando la contratacién es poco ética y contempla
préacticas tales como el cobro de comisiones a los solicitantes de empleo, la retencién de documentacion
o la sustitucion de contratos, incrementa la vulnerabilidad de los migrantes a la trata de personas, el
trabajo forzado y otras formas de explotacion y abusos. Las denuncias de explotacion y abusos también
pueden perjudicar a marcas y empresas. En 2015, la OIM continué trabajando con sus asociados para
elaborar el Sistema para la integridad en los procesos de contratacion internacional (IRIS), esto es, un
proceso de certificacion voluntaria para intermediarios de contrataciones internacionales. El objetivo de
este Sistema es brindar apoyo a los intermediarios a fin de que mantengan principios de contratacion
ética, y facilitar a los empleadores la toma de decisiones informadas sobre los servicios de contratacion

9 En adelante, Kosovo/Resolucion 1244.
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que adquieren. Ademas, brindara a las empresas las herramientas necesarias para garantizar cadenas
de suministro libres de explotacion, y ayudara a los intermediarios de la contratacion ética a competir en
un mercado en el que pueden verse desfavorecidos frente a proveedores poco éticos. En 2015, a través
de una serie de reuniones de interlocutores, se finalizd el codigo de conducta del Sistema y las directrices
de aplicacion. La OIM, adicionalmente a su trabajo relativo al Sistema, apoya otros esfuerzos de multiples
interlocutores, tales como el Grupo Directivo para la Contratacién Responsable, y la colaboracién entre
organizaciones expertas y empresas principales con miras a impulsar cambios positivos en la
contratacion de trabajadores migrantes.

Sistema para la integridad en los procesos de contratacion internacional (IRIS)

El codigo de conducta de IRIS se establece en funcidn de las normas del trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo,
los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, y las buenas practicas del sector,
y comprende los siguientes principios:

Principio fundamental A Respeto de las normas, y derechos y principios fundamentales en el trabajo
Principio fundamental B Respeto de la conducta profesional y ética
Principio 1 Prohibicién del pago de comisiones de contratacion por los solicitantes de empleo
Principio 2 Respeto de la libertad de circulacion
Principio 3 Respeto de la transparencia de los términos y condiciones de empleo
Principio 4 Respeto de la confidencialidad y la proteccion de datos
Principio 5 Respeto del acceso a la reparacion

Promover la integracion social, econémica y cultural de los migrantes

50. La OIM apoya los enfoques y las politicas que promueven la integracién social, econémica y
cultural de los migrantes en los paises de destino, y centra sus esfuerzos en ayudar a los migrantes a fin
de que se integren mejor en sus nuevas comunidades, y en destacar las contribuciones positivas que
estos pueden traer a las comunidades de destino. Este proceso de integracion bidireccional es
fundamental para la existencia de comunidades multiculturales y présperas. La OIM promueve un
enfoque que radica en el establecimiento de centros de recursos para migrantes. Estos centros se
configuran a partir del modelo de “ventanilla Unica”, y estan concebidos para proporcionar informacion
sobre la migracién segura y servir como mecanismos de remision a fin de facilitar a los migrantes y los
futuros migrantes el acceso a servicios. En Nepal, dichos centros han demostrado ser de tal utilidad que
las autoridades desean establecerlos en los 75 distritos de Nepal. En 2015, la OIM presentd Gestionar
un centro de recursos para migrantes eficaz: directrices para expertos, una publicacion que relne
numerosas ensenanzas extraidas en distintos paises en el transcurso de los anos sobre las mejores
practicas para el establecimiento, la gestion y la sostenibilidad de los centros de recursos para migrantes.
En Malta, la OIM prest6 apoyo técnico y practico en materia de integracion para la creacién de una unidad
institucional de integracion en 2015. La pericia de la OIM en la materia también ha recibido el
reconocimiento de la Comision Europea, quien solicitd a la Organizacion que ayudase a fortalecer las
capacidades de las autoridades locales en cuatro paises de la Union Europea en los proximos anos, con
miras a apoyar la integracion socioeconémica de los migrantes a largo plazo.

51. Ademas de prestar apoyo técnico y para el fortalecimiento de la capacidad a asociados
institucionales locales y nacionales, la OIM brinda apoyo para la integracion directamente a los
migrantes. En 2015, 41.467 migrantes se beneficiaron de sesiones de orientacion previa a la partida y
consecutiva a la llegada en 76 paises en todo el mundo. Los beneficiarios representaron 66
nacionalidades y comprendieron refugiados, solicitantes de asilo, inmigrantes y migrantes laborales. Asi
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pues, la cifra de beneficiarios en 2015 registré un incremento de mas de 3.000 personas en
comparaciéon con 2014. La mayoria de los beneficiarios de 2015 (esto es, el 60%) recibié capacitacion
en Jordania, el Libano, Nepal, Filipinas, Tailandia y Turquia. El apoyo que presta la OIM marca sin duda
la diferencia. Por ejemplo, el Ministerio de Inmigracién, Refugiados y Ciudadania del Canada informé
recientemente a la OIM que los migrantes y los refugiados que accedian a servicios de reasentamiento
antes de su llegada al Canada estaban mejor preparados para trabajar e integrarse en la sociedad. En
2015, la cifra total de migrantes que partieron rumbo al Canada con la asistencia de la OIM, en el marco
de la colaboracién que la Organizaciéon mantiene con el pais desde hace 18 anos, super6 los 200.000.

52. Los empenos de la OIM para la promocion de una percepcion positiva de los migrantes y la
migracion en general son una parte importante de su labor en materia de integracion. En 2015, la
estrategia de comunicacion de la OIM gira en torno a dotar a los migrantes de un caracter central en
estos esfuerzos. Junto a sus asociados, entre estos las Naciones Unidas y la sociedad civil, la OIM
promovié ampliamente la campana mundial “soy un migrante” destinada a combatir la retérica negativa
sobre los migrantes y la migracion en el ambito politico y en los medios de comunicacién. La campana
destaca las historias de migrantes y sus viajes hacia nuevas y normalmente mejores oportunidades de
vida mediante el uso de un discurso positivo que no suele predominar en los medios de comunicacion,
con el objetivo de luchar contra el sentimiento de rechazo hacia los migrantes en la esfera piblica. La
OIM recurrié con frecuencia a Facebook, alcanzando a 5,7 millones de usuarios de la red social solo en
Alemania. La OIM incrementé la visibilidad de su labor mediante actividades de sensibilizacion
especificas relativas a los migrantes y la migracién en los principales medios de comunicacién impresos,
electrénicos y audiovisuales. Los articulos editoriales en distintos medios de comunicacion destacaron
la necesidad de respetar los derechos de los migrantes en pleno contexto de crisis, tal y como el acaecido
en el Mediterraneo. La OIM también celebré el VII Festival de video Joven PLURAL+, en diciembre en
Nueva York. PLURAL+ es un proyecto organizado conjuntamente con la Alianza de Civilizaciones de las
Naciones Unidas en el que se invita a jovenes realizadores a presentar videos cortos para identificar y
recusar estereotipos negativos sobre la migracion y presentar sus propios puntos de vista y experiencias.
En 2015, el Festival registr6 un buen nivel de participacion y se recibieron mas de 240 videos
provenientes de 59 paises.

Campaia| soy un migrante

La OIM y Facebook se unieron para iniciar Datos demogréficos de los 5,7 millones de usuarios de Facebook

una campafia en linea a escala mundial Grupo de edad: 18-35 afios

destinada a erradic_ar la retdrica de odio Campaia Sexo: 55% muijeres y 45% hombres

en contra de los migrantes ap‘gi:;g:; Primeros 10 paises de origen:

5,7 millones de usuarios de Facebook en 1. Alemania 6. Italia

i3 hici i 2. Iraq 7. Egipto
élemanla bl(:leron co.mentarlosly . 3. Estados Unidos de América 8. Reino Unido
me gusta”, compartieron publicaciones y 4. Pakistan 9. jordania

visitaron el sitio web iamamigrant.org 5. Filipinas 10. Repdblica Arabe Siria
Facilitar remesas eficaces en funcion de los costos en apoyo al desarrollo
53. La OIM trabaja con sus asociados para facilitar a los migrantes la toma de decisiones mas

informadas con respecto a los proveedores de servicios de transferencia de remesas. El objetivo de esta
iniciativa es incrementar la competencia y reducir los costos de transferencia. Con ello se garantizara
gue los migrantes y sus familias puedan retener una mayor proporcion de sus fondos. En 2015, entre las
actividades de la OIM se incluy6 la consolidacion de una asociacién con TawiPay, una empresa suiza que
efectla comparaciones actualizadas y fiables de los costos de transferencia de remesas. Esta
colaboracion permitira a la OIM optimizar la disponibilidad de datos sobre los costos de las remesas. La
OIM también continud su colaboracion con la Union Postal Universal. A través de un proyecto piloto
desplegado en Burundi, la OIM y la Unién Postal Universal ayudaron a las oficinas de correos a instaurarse
como entidades competitivas para la transferencia de remesas.
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54, La OIM también trabaja para incrementar la incidencia positiva de las remesas en el desarrollo.
Ello comprende vincular las remesas y los sistemas crediticios para promover las actividades
empresariales. En Ucrania, la OIM ha llevado a cabo investigaciones innovadoras sobre los ahorros y las
remesas de los migrantes en los principales paises de destino de migrantes ucranianos. Los hallazgos
permitieron la formulacién de mas actividades en apoyo al desarrollo empresarial en Ucrania mediante
los ahorros y las inversiones de migrantes.

Lucha contra la trata de personas, la explotacién y el abuso de migrantes

55. La aparicion de nuevos casos en 2015 puso de relieve que la trata de personas y demas formas
de explotaciéon de migrantes siguen siendo muy difundidas. La lucha contra tales plagas es una de las
tareas prioritarias de la OIM. En 2015, el 83% de las Oficinas de la OIM informaron que habian
desplegado esfuerzos para la prevencion y respuesta a la trata de personas, la explotacion y los abusos.
La OIM efectlia enormes esfuerzos en la lucha contra la trata. En 2015, segln sus estimaciones, una de
cada siete victimas de la trata de personas identificadas en todo el mundo se beneficié del apoyo de la
OIM. Las actividades de la Organizacion se centran normalmente en las cuatro esferas siguientes:

a) La provision, en colaboracién con asociados gubernamentales y ONG, de asistencia directa a las
victimas de la trata de personas y otras formas de explotacion y abuso conexas, asi como a las
personas particularmente vulnerables a tales abusos;

b) El fortalecimiento institucional de gobiernos, ONG, entidades del sector privado y otros asociados
para prevenir, detectar, enjuiciar y responder a la trata de personas y demas formas de
explotacién y abuso conexas;

c) La provision de apoyo técnico con miras a facilitar una base de informacién para la formulacion
de leyes, politicas y practicas, y promover el cumplimiento de las normas internacionales;

d) El apoyo a investigaciones cuantitativas y cualitativas en esta esfera para proporcionar datos a
la base de pruebas y a las respuestas, y para exponer otras formas de trata de personas menos
analizadas —o cambios en este ambito.

56. En 2015, la OIM prest6 asistencia directa a unas 7.000 victimas de la trata y otras formas de
explotacién y abuso conexas. La asistencia prestada comprende el albergue seguro, el apoyo médico y
psicosocial, la asistencia juridica, el retorno voluntario asistido, la integracién y la reintegracion. Esto
Gltimo incluyé la localizacién de familias, el desarrollo de competencias, los planes de microcrédito y, en
algunos casos, el reasentamiento a terceros paises o la reunificacion familiar. En Ghana, la OIM presto
asistencia a ninos rescatados de las redes de trata de personas en la industria pesquera y de la
explotacion en el sector minero. En 2015, también asistié a 195 victimas de la trata de personas a través
del Fondo de Asistencia Global de la OIM, un mecanismo de apoyo de emergencia que proporciona
asistencia adaptada a hombres, mujeres y ninos, victimas de la trata a través de fronteras
internacionales. En un caso reciente, el Fondo facilité la asistencia a un gran nimero de hombres en
barcos pesqueros extranjeros que se encontraban en aguas indonesias. Algunos de los beneficiarios de
asistencia no habian tocado tierra firme desde hacia afios. Una de las victimas fue separada de su
familia, y no habia tenido contacto con ella desde hacia 22 anos. Por otra parte, en 2015, la OIM presenté
el sitio web 6Degree.org en Asia, en colaboracion con Microsoft. Esta iniciativa piloto es el primer portal
de micromecenazgo que permite al publico contribuir financieramente a la reintegracion sostenible de
casos individuales de victimas de la trata.

57. En 2015, los esfuerzos de la OIM para el fortalecimiento de la capacidad en la lucha contra la
trata comprendieron, entre otros, la capacitaciéon de mas de 33.000 funcionarios gubernamentales y
personal de ONG. Distintas Oficinas de la OIM informaron que los participantes habian demostrado, en
encuestas posteriores a la capacitacion, un mayor conocimiento con respecto a las cuestiones relativas
a la trata de personas, y algunas Oficinas destacaron el nimero de instructores capacitados por la OIM
que capacitaron posteriormente a otras personas (por ejemplo, en Camboya y Myanmar). Algunas
Oficinas también dieron seguimiento a los resultados a largo plazo a los que habian contribuido las
actividades de fortalecimiento institucional de la OIM, tales como: la optimizacion de la identificacion de
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las victimas y los mecanismos de remision (por ejemplo, en Chile, China, Papua Nueva Guinea, Paraguay,
la Republica Unida de Tanzania, Zambia y en Oriente Medio y Africa Septentrional); la mejora de la
colaboracion transversal entre gobiernos en cuestiones relativas a la trata de personas (por ejemplo, en
China, en particular en la migracién con fines de matrimonio); el incremento del nimero de victimas
identificadas (por ejemplo, en China, Italia, Papua Nueva Guinea y las Islas Salomén); el incremento del
ndimero de victimas remitidas a estructuras de apoyo (a saber, en Botswana, Libia, Niger, Sudafrica, el
Sudan y Ucrania); el aumento del nimero de casos de delitos relacionados con la trata de personas
identificados y sometidos a juicio (a saber, en Jordania, Somalia y Tayikistan); el incremento de la
proporcion de condenas con relaciéon al nimero de casos investigados (por ejemplo, en la Republica de
Moldova); el aumento de la capacidad para identificar y gestionar casos de trata de personas en
contextos de crisis (por ejemplo, en Filipinas y Serbia); la armonizacién de la legislacién nacional en
materia de lucha contra la trata de personas o los procedimientos operativos estandar en consonancia
con las normas internacionales (a saber, en Belarus, El Salvador, el Libano, Maldivas, México, Marruecos,
Tlnezy el Yemen); y la optimizacion del intercambio de informacion y los procedimientos de cooperacion
entre las autoridades y organizaciones competentes (esto es, en Malta y el Sudan). La OIM también ha
cumplido un papel primordial a la hora de poner de relieve y dar respuesta al aumento del riesgo de trata
de personas después de los desastres y en situaciones de conflicto armado (véase el parrafo 22).

58. La labor de la OIM para la proteccién de los migrantes vulnerables va mas alla de las victimas de
la trata y la explotacion, y también abarca a los menores migrantes no acompanados, y demas migrantes
vulnerables. Por ejemplo, en ltalia, la OIM apoyd a las autoridades en la identificacion y asistencia a
migrantes vulnerables, para las personas rescatadas en el mar. La asistencia se ha centrado en esferas
tales como la localizacién de familias, la proteccion y el apoyo psicosocial. En el Cuerno de Africa, la OIM
sigui6 prestando apoyo a los centros de respuesta a la migracién en ubicaciones estratégicas con miras
a prestar servicios de socorro a migrantes vulnerables. En el Niger, la OIM establecié un mecanismo de
respuestas y recursos para migrantes en un lugar estratégico en la principal ruta migratoria, para facilitar
la identificacion de migrantes necesitados y velar por que reciban apoyo inmediato adecuado y de largo
plazo (véase la seccion “Hechos contrastados y datos sobre migracion” para obtener mas informacion
sobre la labor de la OIM encaminada a mejorar el acceso a los datos, asi como su calidad, en apoyo a
los esfuerzos de lucha contra la trata de personas a escala mundial).

Asistencia para la lucha contra la trata

Asistencia a 7.000 victimas de la trata y la explotacion en 2015
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Salud de los migrantes y las comunidades afectadas por la migracién

59. En 2015, a pesar de los retos remanentes, se efectuaron avances en esta esfera, por ello, la
agenda sobre migracién y salud ha cobrado impulso a escala mundial. A lo largo del ano, la OIM prosiguio
sus esfuerzos a escala mundial en el ambito de la migracion y la salud, y el 58% de las Oficinas de la OIM
informé de sus empenos activos en iniciativas relacionadas con la salud. La vision de la OIM “migrantes
saludables en comunidades sanas” se centra en tres enfoques principales: a) promover el derecho a la
salud de los migrantes; b) mantener resultados adecuados en materia de salud publica (para personas
y comunidades); y ¢) contribuir a la incidencia positiva de la migracion en los ambitos de la salud y el
desarrollo (en los paises de origen, de transito y de destino). La labor de la OIM se centrd en distintos
objetivos, que oscilaron entre la prestacion directa de servicios de salud hasta la provisién de asistencia
técnica y para fortalecimiento de la capacidad a proveedores de servicios de salud, gobiernos y otros
interlocutores. Algunos ejemplos de su labor incluyeron: los examenes de salud previos a la partida y la
asistencia sanitaria en materia de viajes para refugiados como parte de los programas de
reasentamiento; la asistencia a gobiernos para luchar contra el paludismo, la tuberculosis y otras
enfermedades contagiosas en poblaciones méviles; el apoyo para el acceso a los servicios de salud
materna y a los analisis voluntarios del VIH, el asesoramiento y el tratamiento para migrantes; el
asesoramiento a gobiernos sobre cémo satisfacer las necesidades sanitarias de las victimas de la trata
y la violencia de género; la sensibilizacion sobre el derecho a la salud entre las poblaciones migrantes y
las comunidades de acogida, y el fomento de su participacion activa en estos esfuerzos; y la promocién
de la colaboracién y la coordinacién multisectorial e interinstitucional con respecto a cuestiones de salud
y migracion a escala mundial. Asimismo, las Oficinas de la OIM informaron que, en 2015, habian
impartido capacitacion a mas de 13.000 profesionales de la salud en cuestiones relacionadas con la
migracion. Del mismo modo, la OIM proporciona cada vez mas capacitacion relacionada con la salud a
oficiales encargados de la aplicacién de la ley responsables de los procedimientos de inmigracion y
fronteras; en el marco de estos empenos, mas de 100 personas recibieron capacitacion en la Unién
Europea en 2015. La OIM también ha desplegado esfuerzos en apoyo a las iniciativas y didlogos
regionales sobre migracion y salud, en particular en Africa, la Unién Europea y Asia. En Africa, la OIM ha
facilitado el didlogo con los foros econémicos regionales para la armonizacion de los protocolos de salud
y la prestacion de atencion de salud para migrantes en las rutas de transporte.

60. A través de estas actividades, la OIM ha contribuido a la incorporacion de los migrantes y la
migracion en las estrategias, planes, politicas y programas de capacitacion de salud nacionales en
distintos paises. Ademas, ha apoyado actividades que han permitido incrementar las tasas de deteccion
de la tuberculosis (a saber, en Colombia, el Iraq, Jordania, el Libano y Tayikistan); contener los casos de
paludismo resistentes a la artemisinina (esto es, en Myanmar); y mejorar el acceso al tratamiento del VIH
(a saber, en Kenya y Uganda). De igual modo, ha contribuido a reducir el nimero de muertes por célera
(a saber, en Haiti, Kenya, Somalia y Sudan del Sur). Los gobiernos nacionales también han utilizado los
materiales de investigacion y orientacién de la OIM con el fin de optimizar las intervenciones en materia
de salud (véanse los parrafos 9 a 11 para mas informacion sobre las actividades de la OIM de lucha
contra el brote del virus del Ebola en Africa Occidental).

La migraciéon como opcién

61. La OIM considera que la migraciéon puede ser beneficiosa para los migrantes, sus familias y las
comunidades de origen y de destino cuando la decisién de migrar se toma de manera voluntaria y se
basa en la informacién adecuada. Asi, deberia existir la opcidn real y viable entre permanecer o migrar.
Por ello, la OIM apoya iniciativas comunitarias relativas a los medios de sustento para aliviar la presion
de migrar que genera la falta de oportunidades en el lugar de origen. La OIM trabaja con las comunidades
vulnerables a la migracion irregular a efectos de conceder a los futuros migrantes alternativas viables
para que eviten la migracién en condiciones de inseguridad. El apoyo para medios de sustento también
es un elemento habitual en la labor de reintegracion de la OIM, como medio para prevenir que las
personas que retornan contemplen volver a migrar por ser la Unica opcién de que disponen. Algunos
ejemplos de la labor de la Organizacién en esta esfera en 2015 comprenden actividades con las
comunidades rurales en Ucrania, encaminadas a reducir el riesgo de trata de personas y migracion
insegura. Hasta la fecha, estas actividades han permitido crear mas de 60 empleos, 20 de los cuales
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especificamente para jovenes. Del mismo modo, en Kirguistan, el Niger, Tayikistan y Kosovo/Resolucion
1244, los beneficiarios de apoyo para medios de sustento han optado por hacer sus vidas en sus lugares
de origen en lugar de migrar de manera irregular.

OBJETIVO 2: ASPECTOS RELATIVOS A LA MOVILIDAD EN SITUACIONES DE CRISIS
Enfoque integral de la OIM para situaciones de crisis

62. La OIM brinda asistencia y proteccion a los grupos vulnerables y poblaciones méviles antes,
durante y después de una situacion de crisis. Habida cuenta de su doble funcion y su sélido caracter
operativo, la OIM cubre un nicho concreto en la respuesta a los aspectos relativos a la movilidad en
situaciones de crisis, que ayuda a allanar el camino para el desarrollo sostenible. En consecuencia, la
OIM estéa en una posicion idénea para abordar el nexo entre los ambitos humanitario y de desarrollo. El
Marco Operacional de la OIM en Situaciones de Crisis Migratoria, aprobado en 2012, recoge el alcance
y la diversidad de las actividades de la OIM en contextos inestables y situaciones de crisis. El Marco
posiciona estratégicamente la labor de la Organizacion en 15 sectores de asistencia. Algunos de estos
sectores son elementos habituales de las respuestas humanitarias, mientras que otros se centran en la
estabilizacién, la transicion y la recuperacion, o abordan los aspectos relativos a la gestion de la
migracion en una situacion de crisis. Cada sector se vincula con sistemas existentes, tales como el
enfoque de Grupos Tematicos Mundiales del Comité Permanente entre Organismos. La ilustracion al final
de esta seccidon proporciona un panorama general por regiones de las actividades de la OIM en 2015 en
los 15 sectores de asistencia.

63. En 2015, las actividades de la OIM relativas a las situaciones de crisis (desde la preparacién
hasta la respuesta, los traslados, la transicion y la recuperacion a raiz de emergencias, entre otras)
beneficiaron directamente a mas de 22,7 millones de personas, y los gastos presupuestarios para
actividades de emergencia, consecutivas a crisis y relativas a los traslados ascendieron a cerca de 760
millones de délares EE.UU. Un tercio de estos beneficiarios fueron personas afectadas por las crisis en
Libia, la Republica Arabe Siria y el Yemen. Cerca del 29% de los beneficiarios se encontraba en el Africa
Subsahariana y el 15% en Asia, donde se desplegaron actividades de socorro, transicion y recuperacion
de emergencia tras el paso del ciclon Pam en Vanuatu y otros paises del Pacifico, en marzo, y a raiz de
los terremotos acaecidos en Nepal, en abril y mayo.

64. La OIM desplegb esfuerzos concertados para ampliar sus sistemas de rendicidon de cuentas
ante poblaciones beneficiarias en 2015. Los mecanismos han comprendido las reuniones presenciales,
la recopilacion de informaciéon mediante telefonia mévil y la utilizacion del Mapa de Respuestas
Comunitarias, una plataforma multisectorial para la formulacion de comentarios. En 2015, la OIM
participd en tales esfuerzos de rendicion de cuentas en 15 paises, los cuales llegaron a mas de un millén
de personas. Estas comunicaciones adoptan distintas formas (a saber, mensajes de texto, correos
electrénicos, encuestas, buzones de sugerencias, materiales impresos y campanas de sensibilizacion a
través de la radio) y se utilizan para recopilar informacioén, brindar datos para la elaboracién de programas
o facilitar informacion vital. En el Iraq, la colaboracidn entre distintos organismos de las Naciones Unidas
y ONG internacionales permitié el establecimiento de un centro de informacion para desplazados
internos en 2015. El objetivo de la iniciativa era que las comunidades desplazadas recibieran respuestas
oportunas a sus preguntas referentes a los servicios, las opciones de alojamiento y las ayudas
disponibles. El centro de informacion utiliza el Mapa de Respuestas Comunitarias como un sistema de
cartografia visual de los comentarios recibidos, y su objetivo es beneficiar a una parte de los cerca de 3
millones de iraquies desplazados por el conflicto politico desde enero de 2014. En el Sudan, la OIM utilizo
los comentarios recibidos para extraer ensenanzas y elaborar mejores practicas. Concretamente, la OIM
efectud encuestas a los beneficiarios y dirigentes comunitarios antes de distribuir articulos no
alimentarios y albergues de emergencia y, dos semanas después de la distribucion, llevé a cabo
encuestas adicionales para evaluar el grado de satisfaccion. Los paquetes de articulos de la OIM se
ajustaron a los contenidos aprobados por el sector, se adquirieron a nivel local y mantuvieron una buena
calidad. Asimismo, los beneficiarios indicaron que los paquetes de articulos de cocina satisficieron una
necesidad prioritaria. Habida cuenta de todo ello, se adquirieron 25.355 paquetes de articulos no
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alimentarios y de albergues de emergencia con fines de preaprovisionamiento en lugares estratégicos,
como plan de contingencia para garantizar respuestas rapidas. Los mecanismos para la formulacion de
comentarios han permitido a la Oficina de la OIM en el Sudan planificar respuestas rapidas y futuras
intervenciones basadas en la provisién de articulos no alimentarios.

V

Mapa de la respuesta comunitaria C‘%
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65. En 2015, la OIM también ayud6 a los Estados a gestionar grandes movimientos de poblacion

gracias a su colaboracion en la gestion humanitaria de fronteras. Por ejemplo, la OIM apoy6 al Gobierno
del Libano a fin de que garantizase movimientos transfronterizos mas eficaces de entrada en su territorio
mediante la aplicacion de iniciativas de fortalecimiento de la capacidad adaptadas que incluyeron cursos
de capacitaciéon para altos funcionarios y guardias fronterizos. Ademas, la Organizacion inicid la
construccion de una nueva terminal de llegadas en el paso fronterizo de Aboudiyeh, donde se afrontaban
distintos retos operacionales al tener que procesar mas de 3.000 movimientos transfronterizos diarios.
Asimismo, en la frontera terrestre de Al Masnaa y en el puerto maritimo de Tripoli, en el norte del Libano,
la OIM contribuy6 a la creacion de un entorno seguro y comodo para los migrantes y viajeros que esperan
autorizaciones. Estas instalaciones se equiparon con asientos y mostradores adecuados donde los
migrantes pueden completar la documentacién requerida. Esta optimizacién del entorno de trabajo para
oficiales de fronteras también permitird gestionar adecuadamente las entradas y salidas de migrantes y
refugiados en el Libano. En Jordania, la OIM ha apoyado de manera especialmente activa a las
autoridades nacionales a fin de que faciliten el movimiento de refugiados a través de la frontera, de
conformidad con los principios de proteccién internacionales. La OIM impartié un curso especifico de
capacitacion para instructores sobre principios de gestibn humanitaria de fronteras, y elaboro
procedimientos operativos estandar para oficiales desplegados en la frontera con el Iraq y la Republica
Arabe Siria.
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Marco Operacional de la OIM en Situaciones de Crisis Migratoria
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Preparacion para situaciones de crisis

66. Las estructuras de gestion de la cadena de suministros y el preaprovisionamiento estratégico
de depobsitos mundiales de articulos no alimentarios son componentes fundamentales de la preparacion
para situaciones de crisis. En diciembre de 2015, la OIM establecid6 un segundo centro de
preaprovisionamiento para tales articulos y estructuras en Manila, con miras a incrementar la rapidez y
eficacia de las respuestas de emergencia en Asia. El primer depdsito regional de estas caracteristicas se
establecidé en Nairobi en 2014 y entr6é en funcionamiento a principios de 2015. Ello permitié a la OIM
suministrar rapida y eficazmente articulos no alimentarios y de albergue en el Yemen (en dos ocasiones)
y en Malawi (en dos ocasiones) en 2015.

67. La OIM también continud sus esfuerzos para fortalecer su propia capacidad de preparacion
para situaciones de crisis en 2015. Ello comprendié mas capacitaciones para el personal de la OIM, la
consolidacion de las listas de personal para operacionesy la preparacion de directrices y procedimientos
operativos estandar. Por ejemplo, en 2015 se desplegb a los beneficiarios del Curso de introduccion a
las actividades de respuesta en casos de emergencia en 13 ocasiones en el Camer(n, Guinea, Jordania,
Nepal, Nigeria, el Niger y Turquia, asi como en la Sede1°. Ademas, la lista de personal para emergencias,
qgue ahora cuenta con 230 expertos certificados, facilité el despliegue de 67 operaciones de apoyo a
misiones sobre el terreno en 28 paises, tales como la respuesta al terremoto en Nepal y el traslado
humanitario de refugiados sirios al Canada. En 2015, en Bangladesh, Nepal y Filipinas, el personal de la
OIM, funcionarios gubernamentales y homélogos de otras organizaciones recibieron capacitacion sobre
las Directrices Mend: Directrices integrales para la planificacion de evacuaciones a gran escala en
situaciones de desastres naturales. Asimismo, los procedimientos operativos estandar para emergencias
de Nivel 3 y las directrices para emergencias de Nivel 1 y Nivel 2, que se finalizaron en 2015, se
incorporaran a la version actualizada del Manual de la OIM para Operaciones de Emergencia. Tales

10 El personal en la Sede presté apoyo a las operaciones en Jordania y el Libano para el traslado humanitario de refugiados
sirios al Canada.
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herramientas ayudaran al personal de la OIM a trabajar de manera eficiente, oportuna y eficaz, y a velar
por que las respuestas de la OIM a situaciones de crisis sean coherentes y previsibles para sus asociados.

Respuesta a situaciones de emergencia

68. En 2015, en el punto algido de sus actividades de respuesta a situaciones de emergencia, la
OIM contaba con operaciones de respuesta en seis emergencias de Nivel 3: las persistentes y
generalizadas situaciones de emergencia de Nivel 3 en la Republica Arabe Siria, el Iraq y Sudén del Sur;
la declaracion de una emergencia de Nivel 3 en el Yemen; y la emergencia de Nivel 3 en la Republica
Centroafricana, asi como la respuesta de Nivel 3 desplegada en el plano interno a raiz del brote del virus
del Ebola, ambas desactivadas en 2015 (en junio y noviembre, respectivamente). Cabe observar que la
desactivacion del Nivel 3 de emergencia en la Republica Centroafricana no significé el fin del conflicto;
solo que se consideraron suficientes los recursos de la OIM para continuar las operaciones iniciadas al
principio de las tensiones. Ademas, la OIM presto asistencia para abordar la inestabilidad persistente en
Libia, Nigeria y Ucrania.

69. A lo largo del ano, la OIM llevé a cabo actividades humanitarias en 67 paises y contextos
distintos. La labor de gestion de campamentos desempenada por la OIM beneficié a mas de 3,3 millones
de personas en 41 paises. El trabajo de la Organizacién en materia de albergues beneficioé a cerca de
5,2 millones de personas en 40 paises. Las actividades en materia de albergues comprenden la
distribucion de articulos no alimentarios, la provision de tiendas de campana y paquetes de materiales
de albergues de emergencia, la reparacion y mejora de albergues, la construccion de albergues, la
asistencia basada en el efectivo y la capacitacion sobre albergues. La asistencia en materia de albergue
gue proporciona la OIM en paises afectados por conflictos y en situaciones de crisis prolongadas, por
ejemplo en el Iraq y Sudan del Sur, se centra principalmente en la distribucién de articulos de socorro.
Sin embargo, después de un desastre natural, el caracter de las actividades de la OIM puede
diversificarse y abarcar desde la asistencia basada en el efectivo hasta iniciativas para el fortalecimiento
de la capacidad sobre construcciones mas seguras.

Actividades en materia de albergue

Las actividades de la OIM en materia de albergue,
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70. La operacion humanitaria de mayor envergadura de la OIM contin(ia siendo la de Sudan del Sur,
donde la Organizacion dirige el Grupo tematico mundial de gestién y coordinacién de campamentos en
situaciones de desastres naturales y el Grupo tematico mundial sobre albergues de emergencia y
articulos no alimentarios. Solo en Sudan del Sur se calcula que hay 1,6 millones de desplazados internos,
y unos 300.000 viven en emplazamientos protegidos. En la RepUblica Arabe Siria, donde hay mas de
6,5 millones de desplazados internos, la OIM logré prestar asistencia a 5,5 millones de personas en
2015 —20.000 mas de lo previsto inicialmente. En el Iraq, donde hay mas de 3,3 millones de
desplazados internos, la OIM siguié dando un seguimiento regular a los patrones de desplazamiento con
miras a estipular la cantidad de desplazados internos, analizar las circunstancias de su desplazamiento
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e identificar la naturaleza de sus necesidades humanitarias. La OIM también incrementoé la distribucion
de albergues y articulos de socorro esenciales en el pais, a pesar del creciente nivel de inseguridad. En
2015, la Organizacién distribuyé mas de 180.000 paquetes de articulos no alimentarios a familias
iraquies necesitadas.

71. La facilitacién de evacuaciones de emergencia y otro transporte para personas vulnerables en
situaciones de crisis se ha convertido en un elemento regular, y no excepcional, de las operaciones de
traslado de la OIM. La Unidad de evacuaciones humanitarias se estableci6 en la Sede durante la crisis
de Libia acaecida en 2011 y su duracion estaba prevista para un tiempo limitado. Sin embargo, la
demanda de traslados humanitarios urgentes se ha acrecentado, en particular desde lugares tales como
el Afganistan, el Iraq, la Republica Arabe Siria y el Yemen. En abril, la OIM inicié operaciones de traslado
de socorro sin precedentes para sacar a personas del Yemen. Llevo a cabo evacuaciones por tierra y mar
de nacionales de terceros paises desamparados en el Yemen, asi como operaciones de transporte de
emergencia, de transito y hacia el destino final, para yemenies que habian retornado, migrantes y
nacionales de terceros paises que habian llegado al Cuerno de Africa. Entre abril y septiembre, la OIM
evacué a 4.229 migrantes desde el Yemen y proporciond asistencia de transporte hacia el destino final
a 19.549 personas provenientes de Djibouti y Somalia hacia los lugares de origen. La organizacion de
tales operaciones fue sumamente compleja, especialmente en lo relativo a la obtenciéon de las
autorizaciones necesarias, incluidos los permisos de aterrizaje en el aeropuerto de Sana’a para los
aviones fletados. La OIM continudé sus operaciones alli donde las condiciones de seguridad lo
permitieron, a pesar de los ataques aéreos y los enfrentamientos armados prolongados en distintas
zonas del pais. La OIM también prosiguié sus amplias operaciones de reasentamiento en 2015 (véase
la seccion “Reasentamiento”).

72. El brote del virus del Ebola en 2014 y 2015 en Africa Occidental permitié a la OIM adquirir pericia
en materia de salud en esta esfera (véase la seccion “Ebola”). En 2015, la OIM también desempefié un
papel esencial en el ambito de la salud en otras situaciones de emergencia. En Sudan del Sur, la OIM
duplicé el volumen de sus programas de salud de emergencia, para alcanzar los 6,7 millones de dolares
EE.UU., desde el inicio de la crisis, a pesar de la disminucion general de la financiaciéon para respuestas
humanitarias en el pais. Asi pues, se incrementd el nimero de instalaciones de atencién primaria de
salud vitales, que pasd de cinco a siete en los tres estados mas afectados por el conflicto, asi como la
plantilla que pasé de 93 a 204 personas. En 2015, la OIM llevd a cabo mas de 300.000 consultas para
efectuar curaciones y prestd asistencia en mas de 1.500 partos en instalaciones en Sudan del Sur. La
Organizacién también desempend una funcion significativa en la prevencion y respuesta a los brotes de
enfermedades a través de la vacunacién contra el célera de 117.731 desplazados internos en los dos
emplazamientos de proteccion civil mas grandes del pais. En Jordania y el Libano, los equipos médicos
de la OIM ayudaron a mitigar la propagacion de la tuberculosis y otras enfermedades mediante la
vacunacion, las consultas de diagnéstico y el tratamiento para refugiados sirios. Los equipos médicos de
la OIM también prestaron asistencia para el reasentamiento de sirios fuera de Oriente Medio, a través
de la rapida movilizacion de personal médico desde otras operaciones de la OIM con miras a satisfacer
el incremento de la demanda de examenes de salud para refugiados. En el Yemen, la OIM ampli6 la
cobertura geografica de su asistencia de salud vital al llevarla a otros lugares afectados por el conflicto.
Asimismo, siguié siendo la principal organizacién en la atencién a migrantes vulnerables desamparados
en el pais.

73. En 2015, la OIM utiliz6 su Mecanismo de Financiamiento para Situaciones de Emergencia
relativas a la Migracidon para dar una respuesta rapida a las necesidades humanitarias en la Republica
Dominicana, el Yemen y los Balcanes Occidentales. Desde su instauracion en 2011, el Mecanismo ha
sido un elemento fundamental para colmar las brechas de financiacién entre el inicio de las operaciones
de emergencia y la recepcion posterior de las contribuciones de los donantes en la Republica
Centroafricana, Etiopia, Nepal, Nigeria y la Republica Arabe Siria, entre otros. Con el apoyo de 12 paises
donantes, se ha recaudado cerca de un tercio del objetivo de financiacién establecido en 30 millones de
délares EE.UU. Es fundamental avanzar hacia este objetivo a fin de que la OIM pueda optimizar la utilidad
del Mecanismo.
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74. En 2015, la OIM continu6 sus empenos para preveniry luchar contra la explotacion y los abusos
sexuales cometidos por trabajadores humanitarios en las operaciones de respuesta humanitaria. Ello
comprende la coordinacién de un proyecto piloto para el periodo 2013-2015, en nombre del Comité
Permanente entre Organismos, para establecer un mecanismo interinstitucional de denuncia
comunitaria en un campamento de refugiados en Etiopia y en campamentos de desplazados internos en
la Republica Democratica del Congo. Las actividades se centraron en la elaboracion de sistemas
interinstitucionales para recibir y abordar denuncias de abusos y explotacién sexuales, proporcionar
asistencia a las victimas, sensibilizar a la poblacién en riesgo (esto es, los beneficiarios) y llevar a cabo
capacitaciones y labores de prevencion destinadas a interlocutores humanitarios. A través del proyecto,
se facilitaron medios accesibles y seguros para denunciar los abusos. El volumen significativo de
denuncias formuladas a través de estos mecanismos confirmé la necesidad de contar con dichas
herramientas de remision y de normalizar los sistemas de respuesta para garantizar la proteccion contra
la explotacion y los abusos sexuales en todas las operaciones humanitarias. Con el propdsito de apoyar
la reproduccion de estos mecanismos interinstitucionales, la OIM ha elaborado herramientas operativas,
a saber, directrices sobre mejores practicas y procedimientos operativos estandar de alcance mundial,
que se divulgaran ampliamente entre los miembros del Comité Permanente entre Organismos y los
Coordinadores de asuntos humanitarios. Asimismo, la OIM y la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos han redactado conjuntamente una nueva declaracion
del Comité sobre la proteccidon contra la explotacion de los abusos sexuales, en la que se reiteran los
anteriores compromisos y se estipulan tres acciones concretas para fortalecer la respuesta colectiva en
la lucha contra la explotacion y los abusos sexuales, que fue aprobada por los maximos responsables del
IASC en diciembre de 2015.

Estabilizacion, y transicién y recuperacion consecutivas a situaciones de crisis

75. Los desplazamientos prolongados se han convertido en la norma general: la duracién media de
los desplazamientos se sitla ahora en 17 anos, y la cifra aumenta hasta los 23 anos cuando se trata de
desplazamientos inducidos por conflictos. Las estructuras humanitarias estan abrumadas, y las
operaciones duran mucho mas de lo previsto en sus mandatos. Ello, sumado a que cada vez se confiere
mayor atencién a los efectos previstos del cambio climatico y a las reacciones sociopoliticas al gran
volumen de flujos migratorios mixtos que llegan a Europa, ha despertado en 2015 el interés en los
vinculos existentes entre los ambitos humanitario y del desarrollo. Durante muchos anos, la OIM ha
reconocido y abogado por el fortalecimiento de estos vinculos en los planos operativo y multilateral. En
2015, la OIM elaboré un marco para la solucion gradual de las situaciones de desplazamiento. El marco
amplia la labor de la OIM mas alla de su especializacién tradicional en refugiados y desplazados internos,
para incluir a los migrantes y otras poblaciones y comunidades moviles afectadas por los
desplazamientos. De esta manera, se centra en crear entornos favorables para las soluciones
sostenibles, y abordar las causas originarias a fin de contribuir a la prevencion y reduccion de la
inestabilidad, asi como al fortalecimiento de la resiliencia de cara a futuras situaciones de crisis.

76. A lo largo de 2015, la OIM elabor6 programas para la transicion y recuperacién que cubrieron
39 paises que comprendieron iniciativas, todavia en curso, en el Afganistan, el Chad, la Republica
Centroafricana, el Niger, Somalia y el Yemen, y operaciones de estabilizacion en Haiti, el Iraq y el Perd.
La OIM también fortalecié su capacidad para apoyar el desarme, la desmovilizacién y la reintegracion, e
iniciativas para prevenir el extremismo violento, a saber en Guinea, Kenya, Mali y Somalia. En Colombia,
la OIM continu6 trabajando estrechamente con el Gobierno en la prevencion del reclutamiento de ninos
y jovenes en riesgo para formar parte de grupos armados ilegales, y en la elaboracién y aplicacién de
politicas relativas a la justicia de transicion y la restituciéon de tierras. En noviembre, la OIM se uni6 a la
comunidad internacional a fin de sentar las bases para la elaboracién de una estrategia interinstitucional
y multidimensional de resiliencia para la crisis en Siria. También en noviembre, la OIM particip6 en el
Resilience Development Forum, convocado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y
auspiciado por el Gobierno de Jordania. En consonancia con estos esfuerzos, la OIM elabord una
estrategia de resiliencia para la crisis en Siria con miras a velar por que los programas abordasen las
necesidades de largo plazo de las poblaciones y las comunidades de acogida afectadas por la crisis.
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7. Ademas, la OIM lleva a cabo actividades para la reduccion del riesgo de desastres en todos los
niveles, desde capacitaciones y reuniones normativas de alto nivel con los gobiernos hasta actividades
practicas sobre el terreno con las poblaciones afectadas. La labor normativa en materia de reduccién del
riesgo de desastres en Haiti permitié la elaboracion de la primera politica del pais sobre gestion de
albergues de evacuacion, y de una segunda publicacion en la que se explicaban los derechos, las
responsabilidades y las expectativas de los concernidos en caso de evacuacion. Igualmente, en
Mozambique, se establecieron siete consejos municipales, que recibieron capacitacion en materia de
evaluacion de danos y necesidades, y sobre la descentralizacién de la aplicacion de la legislacion relativa
al riesgo de desastres, en caso de crisis. Asimismo, las sesiones de transferencia de conocimientos para
poblaciones afectadas por desastres sobre la construccion de albergues mas seguros sigue siendo una
actividad fundamental en el ambito de la reduccion del riesgo de desastres. En el Pakistan, la
capacitacion sobre la reconstruccion de albergues para incrementar su seguridad y resistencia ayudo a
mas de 95.000 personas en contextos consecutivos a crisis. La capacitacion se complementé también
con asistencia especifica: 11.720 personas recibieron albergues de una habitaciéon en el Pakistan, y
cerca de 1.000 recibieron paquetes de albergues mas seguros en Myanmar. En Nepal, una iniciativa
para la cartografia del riesgo habia identificado previamente 83 espacios abiertos en el Valle de
Katmandu que podrian utilizarse con fines humanitarios en caso de un terremoto de gran magnitud. Tras
los terremotos ocurridos en abril y mayo de 2015, los desplazados internos utilizaron dichos espacios
abiertos en busca de seguridad y albergue inmediatos.

78. A efectos de lograr la recuperaciéon y la paz duraderas, es preciso abordar las cuestiones
relativas a la tierra y la propiedad. En 2015, las actividades para el fortalecimiento de la capacidad y la
formulacion de politicas emprendidas por la OIM incluyeron la elaboracién de directrices en materia de
albergue y derechos sobre la tierra, previa solicitud del Grupo Tematico sobre albergue en Sudan del Sur.
Ademas, la OIM, en colaboracién con el Banco Mundial, el Instituto Estadounidense de Paz y la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, continud impartiendo un curso de capacitacion
anual de cuatro dias de duracién sobre tierras, propiedad y conflicto. El curso, dirigido a profesionales de
cargos intermedios que trabajan en los ambitos de la consolidacion de la pazy la recuperacion después
de desastres naturales, recibe habitualmente un volumen de solicitudes superior a las plazas ofertadas
y ha capacitado a mas de 180 personas. La OIM, en colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente, Swisspeace y el Departamento de Asuntos Politicos de las Naciones Unidas,
también impartié en Ginebra un curso de capacitacion de un dia sobre la “solucién de conflictos relativos
a la tierra y los recursos naturales en la consolidacién de la paz”. Abordar las cuestiones relativas a la
reparacion también es fundamental para garantizar la paz duradera. En 2015, la OIM continué su labor
relativa a la reparacion en Colombia, Nepal y Filipinas, y a los romanies sobrevivientes del Holocausto en
Bosnia y Herzegovina, Serbia y la ex Republica Yugoslava de Macedonia. Ademas, la Organizacion
emprendido nuevas iniciativas, en particular en lo relativo a los desplazados de la RepUblica Arabe Siria;
las reparaciones y restituciones de tierras en Libia; y, en colaboracién con los asociados de las Naciones
Unidas en Bosnia y Herzegovina, para la mejora del acceso a la justicia, los servicios y las reparaciones
para las victimas de la violencia relacionada con el conflicto. En Nepal, la OIM lleva a cabo actividades
para facilitar el acceso a la justicia y las reparaciones a las victimas de la violencia sexual relacionada
con el conflicto.

79. La OIM continué abogando por la inclusién de los desplazados en los procesos electorales
nacionales en contextos de transicion. En 2015, la OIM elabord un documento interno sobre los registros
en el extranjero y los modelos de votacién, con miras a favorecer la sistematizacion del apoyo y las
respuestas de la Organizacion. En la Republica Centroafricana, la OIM trabajo en estrecha concertacion
con la Mision de las Naciones Unidas en el pais y los interlocutores principales con miras a facilitar la
integracion de los desplazados internos y los desplazados en paises limitrofes. En 2015, la OIM también
proporciond apoyo a distintos procesos electorales por un valor contractual total de 12,3 millones de
dolares EE.UU., en particular a través de la provision de apoyo logistico, administrativo y de seguridad, a
las misiones de observacion electoral de la Unidn Europea en Guinea, Haiti y Uganda. El Fondo de las
Naciones Unidas para la Consolidacion de la Paz apoyd una iniciativa de la OIM en Guinea para ayudar a
consolidar la paz durante el proceso electoral; del mismo modo, en Colombia, la OIM trabajé con el
Ministerio del Interior durante las elecciones locales para promover la transparencia y la participacion
electorales, haciendo hincapié en los jovenes y las comunidades étnicas.
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OBJETIVO 3: MIGRACION SEGURA, ORDENADAY DIGNA
Gestion de fronteras

80. La consolidacion de la gestion de fronteras es fundamental para garantizar la seguridad de los
paises asi como la seguridad y dignidad de los migrantes; ademas, ello facilita el comercio y los
movimientos de las comunidades transfronterizas. La gestion de fronteras es uno de los principales
ambitos de actuacion de la OIM y, en 2015, practicamente la mitad de las Oficinas de la OIM (a saber, el
45%) informaron que contaban con iniciativas en esta esfera. La labor de la OIM en materia de gestion
de fronteras comprendié la capacitacion de mas de 16.500 oficiales. La Organizacion apoyd a los
Estados en la gestion de datos relativos a las fronteras y les proporcioné sistemas para la gestion de la
informacion y la identificacion. Asimismo, llevé a cabo actividades de fortalecimiento de la capacidad en
materia de proteccién de los derechos de los migrantes y la lucha contra el trafico y la trata de personas.
En 2015, la capacitacion impartida por la OIM ayudé a las autoridades de Sudan del Sur a detectar y
detener distintos casos sospechosos de trata de ninos en la frontera. La OIM también ayudé a facilitar la
comunicacion y la cooperacion practica entre oficiales de fronteras de paises en regiones con elevados
niveles de migracién, por ejemplo, a través de su programa de apoyo para entidades de gestion de
fronteras en Bulgaria, Grecia y Turquia. Del mismo modo, en Egipto, la OIM ayudé a ajustar la nueva
legislacion de lucha contra la trata de personas a las normas internacionales, en particular al garantizar
la no penalizacion de los migrantes irregulares.

81. La OIM ofrece a los Estados su propio sistema de informacion sobre la gestion de fronteras, a
saber el Sistema de Informacién y Analisis de Datos sobre la Migracion (MIDAS). Este Sistema, operativo
desde 2007, fue creado para brindar una solucién de bajo costo a paises que no contaban con los
recursos para instalar sistemas de gestion de fronteras a los precios comerciales reinantes.
Principalmente proporciona a los Estados la capacidad de registrar los datos de entrada y salida de
migrantes, y contrastar sus datos personales con listas de control (incluidas las listas de alerta de la
Interpol). Ademas, incluye una funcién para altos directivos que les permite acceder a informacién de los
puestos fronterizos en tiempo real, y que proporciona datos que pueden fundamentar el proceso de
formulacion de politicas. El Sistema esta adaptado a los requisitos de los gobiernos y se alimenta y
conecta en funciéon de las condiciones locales. En 2015, la OIM centralizd su apoyo para la
implementacion del sistema, y ello permite extraer y examinar ensenanzas de manera mas sistematica,
y coordinar con mayor eficacia los recursos requeridos para ejecutar el programa. Como parte de esta
centralizacion, se instalé un sistema de derechos de licencia que permite a la OIM brindar apoyo a los
gobiernos después de la implementacién durante periodos convenidos. Ello posibilitara que los Estados
optimicen el valor y la utilizacién del Sistema a largo plazo y velen por que este se mantenga operativo,
actualizado y con la capacidad suficiente para abordar las necesidades cambiantes de los paises.

82. La OIM gestiona su Centro de Fortalecimiento Institucional para Africa en la Republica Unida de
Tanzania. El Centro ha apoyado a los Estados Miembros africanos de la OIM en la gestion de fronteras
desde 2009 y ha ofrecido capacitacion a cerca de 4.000 funcionarios gubernamentales hasta la fecha.
Asimismo, facilita la organizacién de capacitaciones en sus instalaciones y en otros lugares, ademas de
proporcionar asesoramiento y apoyo técnico a los funcionarios gubernamentales y Oficinas de la OIM. En
2015, el Centro facilitd la capacitacion de 410 funcionarios gubernamentales y numerosos miembros
del personal de la OIM en 20 paises en Africa. Por otra parte, en 2015, amplié su programa de
capacitaciones para incluir cursillos sobre la gestion de la identidad.
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83. Ademas de fortalecer la capacidad de gestion de fronteras de los gobiernos, la OIM recibe a
menudo solicitudes para prestar servicios de migracién internacional que faciliten la migracién segura,
legal y ordenada. Estos servicios comprenden el establecimiento de centros de tramites para migrantes,
entre estos, centros de solicitud de visados y centros de asistencia para la tramitaciéon de visados
humanitarios. En 2015, la OIM tramité los visados para mas de 108.000 migrantes que se dirigian al
Canada y para 28.000 migrantes que viajaban al Reino Unido. En ese mismo ano, la OIM inauguré su
primer centro de asistencia para visados en Haiti, para tramitar visados humanitarios en nombre del
Gobierno del Brasil. La verificacion de la documentacién es otro de los servicios que presta la OIM en
representacion de los Estados. En el contexto de estos esfuerzos, visita a las autoridades competentes
para verificar directamente documentos de identidad y certificados del estado civil, documentos
comerciales y de inversion, y documentos relativos al empleo y la educacion. En 2015, la OIM verifico
mas de 12.600 documentos —lo que representa un incremento de mas del 100% con respecto a 2014.

Reasentamiento

84. El reasentamiento es una herramienta fundamental para la protecciéon internacional y
proporciona una solucion sostenible para las personas mas vulnerables. En 2015, la OIM facilito el
reasentamiento de cerca de 126.000 refugiados provenientes de mas de 130 paises. Ello representa un
incremento del 50% en los Gltimos cinco anos. Los contextos en los que tiene lugar el reasentamiento
son cada vez mas dificiles. La OIM afronta complejos retos logisticos, de seguridad y de otra indole, a
medida que la tendencia cambia de grandes grupos de refugiados homogéneos en lugares estables y
consolidados a contingentes en lugares mas diversos, remotos y a veces peligrosos. Es mas, la labor de
tramitacion de reasentamientos sufrié una enorme presion debido a las solicitudes para que se admitiera
un mayor nmero de casos en plazos acelerados. En la segunda mitad de 2015 se registré un incremento
en el reasentamiento de refugiados sirios, en particular en el Canada, el Reino Unido, los Estados Unidos
de América y distintos paises europeos. Solo en las dos Ultimas semanas de diciembre, la OIM prestd
asistencia para el reasentamiento en el Canada de 5.221 refugiados sirios provenientes de Oriente
Medio. En noviembre, la labor de la OIM y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados alcanzé un hito fundamental, a saber, el reasentamiento de mas de 100.000
refugiados butaneses provenientes de Nepal en terceros paises, desde el inicio del programa en 2007.

85. El compromiso de la OIM trasciende el transporte de refugiados; también radica en el apoyo
para su integracion. En 2015, la OIM redobl6 esfuerzos para ayudar a los paises a recibir e integrar una
mayor cantidad de refugiados. En el Reino Unido, la OIM logré un aumento del nUmero de horas de clase
dedicadas a la orientacion cultural, con el apoyo de sus asociados gubernamentales. En Noruega y
Bélgica, la OIM recurre con gran frecuencia a profesores biculturales para apoyar la transiciéon y la
reintegracion de refugiados en sus nuevas comunidades. En 2015, la OIM trabajé con 15 paises de
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reasentamiento diferentes a fin de proporcionar a los refugiados orientacion adaptada. Ademas, entabld
nuevas colaboraciones, en particular con Camboya, Finlandia, Islandia, Portugal y la Republica de Corea.

Salud e inmigracion

86. Muchos paises solicitan a la OIM que efectie examenes de salud y proporcione asistencia
sanitaria en materia de viajes para refugiados y migrantes antes del reasentamiento o la inmigracion.
Estos servicios ayudan a mitigar las posibles consecuencias de la migracion en la salud de los migrantes
y las comunidades de acogida, y mejoran asimismo su gestion. Ello comprende el tratamiento preventivo
previo a la partida para enfermedades endémicas tales como el paludismo, y el diagnéstico y tratamiento
para la tuberculosis y las infecciones de transmisién sexual. La OIM también facilita la vacunacion de
todos los migrantes contra enfermedades prevenibles y ofrece asesoramiento especializado. En 2015,
la OIM efectud examenes de salud de esta indole para 334.779 personas en 82 paises en todo el mundo,
de las cuales el 34% eran refugiados. EI mayor niimero de examenes de salud se efectud en Asia, seguida
del Africa Subsahariana y Oriente Medio y Africa Septentrional. Entre los paises de destino se
encontraban Australia, el Canada, Nueva Zelandia, el Reino Unido y los Estados Unidos de América. En
2015 se registré un cambio en cuanto a la principal region de origen de la migracién, siendo esta Oriente
Medio. Por consiguiente, la OIM reforzé su equipo de salud en Oriente Medio con miras a proporcionar
servicios de salud a mas de 40.000 migrantes y refugiados en la region. Igualmente, se establecieron
operaciones de asistencia sanitaria en materia de viajes y antes de la partida en Grecia.

Retorno voluntario asistido y reintegracién

87. La OIM considera que el retorno voluntario asistido y la reintegracion son un enfoque humano
y digno para prestar apoyo a los migrantes que no desean o no pueden permanecer en el pais de acogida
o de transito, y que quieren retornar de manera voluntaria a sus paises de origen. Por ello, constituyen
una actividad esencial de la Organizacion para migrantes y Estados Miembros de la OIM en todo el
mundo. En 2015, la OIM prestd asistencia a cerca de 69.500 migrantes para el retorno voluntario a sus
lugares de origen, provenientes de 97 paises de acogida y hacia 156 paises de origen. Entre los
beneficiarios también se encontraban migrantes en situaciones de vulnerabilidad, tales como victimas
de la trata de personas, menores migrantes no acompanados y migrantes con necesidades médicas. Del
total de beneficiarios, el 76% fueron hombres y el 24% mujeres. La mayoria de beneficiarios (a saber, el
81%) retornd desde la Union Europea, Noruega y Suiza. Las siguientes regiones de acogida mas
importantes fueron Oriente Medio y Africa Septentrional, y Asia y el Pacifico (con el 8% y el 5%
respectivamente). Las personas que recibieron asistencia retornaron principalmente a Europa Oriental y
Sudoriental y Asia Central (a saber, el 61%), seguidos de Asia y el Pacifico (el 14%) y Oriente Medio y
Africa Septentrional (el 7%).

88. Una parte importante de la labor de la OIM en el ambito del retorno voluntario asistido y la
reintegracion tiene lugar después del retorno, con miras a apoyar la reintegracion de los migrantes en
los paises de origen. En 2015, la OIM emitié un documentol! en el que se analizan los programas de
reintegraciéon pasados y actuales con miras a que sirvieran de referencia. Este documento explora
distintos enfoques para lograr que la reintegracidon sea mas sostenible, innovadora, equilibrada y
cuantificable, y mas complementaria a otros esfuerzos de desarrollo.

89. En 2015, la OIM contribuy6 a promover el didlogo y el fortalecimiento de la capacidad en materia
de retorno en distintas partes del mundo. En diciembre, Australia y la OIM codirigieron la Mesa redonda
del Grupo de trabajo ad hoc sobre retorno y reintegracion del Proceso de Bali, que tuvo lugar en Manila.
La mesa redonda congregd a delegados de Australia, Bangladesh, el Canada, Indonesia, Malasia,
Maldivas, Myanmar, Nueva Zelandia, Filipinas, Tailandia, los Emiratos Arabes Unidos, Sri Lanka, Viet
Nam, la OIM, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, y la Oficina Regional de Apoyo al Proceso de Bali. El Reino
Unido y los Paises Bajos también asistieron a esa mesa redonda para compartir experiencias europeas
relativas al retorno y la reintegracion.

11 Véase Reintegration - Effective approaches.
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90. La OIM también presté apoyo a los gobiernos a fin de que redactasen normas para los
procedimientos interinstitucionales con miras a asistir a los nacionales que regresan y crear centros de
informacién y remision para migrantes que retornan. En el marco del Proceso de Puebla, la OIM fomenté
el dialogo regional y las responsabilidades compartidas mediante la promocion de los Principios
orientadores para la elaboracién de politicas migratorias sobre integracion, retorno y reintegracion de la
Conferencia Regional sobre Migracion, aprobados por los paises miembros del Proceso de Puebla en
2014. En 2015, con el propdsito de traducir estos principios en acciones, la OIM presentd a la
Conferencia un manual sobre la elaboracion de politicas nacionales en materia de reintegracion de
migrantes que retornan. En Africa Meridional, la OIM —quien proporciona servicios de secretaria al
Dialogo sobre la migracion para Africa Meridional— elabord, en concertacion con la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito y Save the Children, el proyecto de Plan de accion regional sobre la migracion irregular
y mixta, que fue aprobado en la tercera Conferencia Ministerial del Didlogo, celebrada en julio. Ademas
de la proteccién de menores migrantes no acompanados, otras esferas tematicas que surgieron de las
deliberaciones fueron la apatridia y las alternativas a la detencién, tales como el retorno voluntario
asistido.

Retorno voluntario asistido y reintegracion: cifras clave de 2015

69.540 migrantes recibieron asistencia para el retorno desde 97 paises
de acogida hacia 156 paises de origen

Migrantes beneficiarios | Migrantes beneficiarios de Migrantes beneficiarios | Migrantes beneficiarios
e asistencia en 2015 asistencia en 2014 e asistencia en 2015 de asistencia en 2014

Alemania 35 446 13574 Albania 12014 1239

Austria 4126 2299 Kosovo/Resolucion 1244 del Consejode 9 908 1546
Seguridad de las Naciones Unidas

Bélgica 3870 3459 Serbia 6 659 4570

Grecia 3746 7357 Etiopia 4689 1610

Paises Bajos 2927 2269 Iraq 3607 1280

Yemen 2733 827 Ex Republica Yugoslava de 3134 2387
Macedonia

Indonesia 2168 561 Ucrania 2210 970

Marruecos 1399 1158 Federacion de Rusia 2120 4538

Niger 1322 6 Pakistan 1927 3 860

Noruega 1164 1622 Bosnia y Herzegovina 1906 1511

Migrantes desamparados

91. En 2015 ademas de facilitar el retorno voluntario asistido y la reintegracion, la OIM prest6
asistencia a 524 personas desamparadas de 43 nacionalidades distintas, a través de su Fondo de
asistencia humanitaria para migrantes desamparados. Este Fondo ofrece asistencia ad hoc para el
retorno de migrantes vulnerables que no disponen de ningln otro tipo de apoyo. Es mas, permite a la
Organizacioén prestar ayuda rapida a los migrantes desamparados para que retornen voluntariamente a
sus hogares en condiciones de seguridad y dignidad.





